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Capitolul I 

                                                 Considerații generale 

 

Datorită modificărilor intervenite în nevoile sociale ale populaţiei localităţii, în 

comportamentul general al locuitorilor şi în legislaţia naţională în domeniul asistenţei sociale, se 

impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii publici la 

nivelul comunei Sâncraiu  de Mureș, judeţul  Mureș, pentru perioada  2023-2028 şi a unui Plan de 

acţiune elaborat în conformitate cu aceasta. 

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate la nivelul  comunei Sâncraiu 

de Mureș judeţul  Mureș, pentru perioada 2023-2028 se elaborează în conformitate cu prevederile 

art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea asistenţei sociale nr. 292/2011, în concordanţă cu obiectivele 

stabilite la nivel judeţean și este fundamentată pe informațiile colectate de Compartimentul de 

Asistență Socială din cadrul SPAS al aparatului de specialitate al primarului comunei Sâncraiu de 

Mureș, Județul  Mureș. 

Pentru conturarea principalelor obiective s-a pornit de la analiza situației sociale actuale si a 

oportunităților existente in perioada următoare, conturându-se obiectivul general  care urmăreste 

diversificarea şi dezvoltarea unui sistem realist şi eficient de servicii sociale la nivelul localităţii, 

capabil să asigure incluziunea socială a tuturor categoriilor vulnerabile, creşterea calităţii vieţii, 

tratament egal, nediscriminare şi dreptul la o viaţă demnă pentru toţi locuitorii localitații prin 

mobilizarea resurselor necesare, responsabilizarea factorilor relevanți si prin parteneriate eficiente 

cu institutii, operatori care desfășoară activitțți complementare domeniului asistentei sociale. 

Aceasta abordare presupune dezvoltarea relațiilor de colaborare cu parteneri sociali locali, 

județeni, precum organizații ale societății civile si implicarea comunității în procesul decizional 

local și implicarea mediului de afaceri in susținerea activităților de asistență socială, astfel 

consolidându-se o comunitate solidară, inclusivă și implicată civic activ prin transmiterea de la o 

generație la alta a valorilor tradiționale sociale : educația si un mod de viață sănătos. 

Definiție 

Serviciile sociale reprezintă activitatea sau ansamblul de activități realizate pentru a 

răspunde nevoilor sociale, precum și a celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea 

depășirii situațiilor de dificultate , prevenirii si combaterii riscului de excluziune socială, promovării 

incluziunii sociale si creșterii calității vieții.  

   Scop 

Serviciile sociale au scopul tradițional recunoscut de a permite persoanelor, grupurilor si 

colectivităților să-și  rezolve problemele care apar in cadrul procesului de adaptare la o societate in 

permanentă evoluție, de a identifica cauzele care pot conduce la compromiterea echilibrului de 

funcționare socială și să acționeze în vederea ameliorării condițiilor economice și sociale ale 

categoriilor țintă. 
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Scopul elaborării strategiei este acela de a asigura condiţiile furnizării unor servicii sociale 

de calitate, care implicit să conducă la îmbunătăţirea calităţii vieţii familiilor şi persoanelor sărace, 

fără nici un venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a şomerilor, a 

pensionarilor, precum şi a altor categorii de persoane defavorizate din comuna Sâncraiu de Mureș, 

urmarindu-se ca toate serviciile sa respecte standardele minime naționale prevăzute prin 

reglementări legale, care pot fi verificate în mod periodic într-un sistem competent, coerent și 

unitar, putându-se identifica proiectele sociale prioritare pentru grupurile vulnerabile din comuna 

Sâncraiu de Mureș cat și proiectele necesare dezvoltării activității de asistență socială la nivel local. 

Legislație  

Prezenta Strategie şi Planul de acţiune corespunzător sunt elaborate cu respectarea legislaţiei în 

vigoare: 

a) Legea asistenţei sociale nr. 292/2011 

• Art.112 alin(1) – ’’ Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protecției copilului, 

familiei, persoanelor vârstnice, persoanelor cu dizabilitați,precum și altor persoane,grupuri sau 

comunitați aflate in nevoie socială,autorităților administrației locale au atribuții privind 

administrarea si acordarea de beneficii de asistența socială și a serviciilor sociale’’. 

• Art.112 alin(3) – ’’ In domeniul organizării, administrării și acordării serviciilor 

sociale,autoritățile administrației publice locale au urmatoarele atribuții principale: elaborează,în 

concordanța cu strategiile naționale si nevoile locale identificate,strategia județeăna,respectiv 

locală de dezvoltare a serviciilor sociale,pe termen mediu si lung’’. 

b) Legea nr. 272/2004 privind protecţia şi promovarea drepturilor copilului, cu modificările şi 

completările ulterioare; 

c) Legea nr.156/2023 privind organizarea activității de prevenire a separării copilului de familie; 

d) Legea nr. 277/2010 privind alocaţia pentru susţinerea familiei, republicată, cu modificările şi 

completările ulterioare; 

e) Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificările şi completările ulterioare; 

f) Legea nr. 17/2000 privind asistenţa socială a persoanelor vârstnice, republicată, cu modificările 

şi completările ulterioare; 

g) Legea nr. 217/2003 privind prevenirea şi combaterea violenţei în familie, republicată, cu 

modificările şi completările ulterioare; 

h) Legea nr. 116/2002 privind prevenirea şi combaterea marginalizării sociale, cu modificările şi 

completările ulterioare; 

i) Legea nr. 448/2006 privind protecţia şi promovarea personaelor cu handicap, republicată, cu 

modificările şi completările ulterioare; 

j) Legea nr.197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu modificările și 

completările ulterioare  

k) H.G. nr.118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 

197/2012 privind asigurarea calităţii în domeniul serviciilor sociale, cu modificările și 

completările ulterioare 

l) H.G nr. 1826 din 22 decembrie 2005 - Strategia națională de dezvoltare a serviciilor sociale 

m) H.G. nr. 1113/2014 privind aprobarea Strategiei naţionale pentru  protecţia şi promovarea 

drepturilor copilului 2014-2020 şi a Planului operaţional pentru implementarea Strategiei 

naţionale pentru protecţia şi promovarea drepturilor copilului 2014-2020; 

n) Strategia Europa 2020 care in domeniul social se bazeaza pe urmatoarele obiective principale: 

numarul persoanelor amenințate de săracie ar trebui redus cu 20 de milioane; 75% din populația 

cu vârsta cuprinsă intre 20-60 ani ar trebui să aibă un loc de muncă; 3% din PIB-ul UE ar trebui 

investit in cerecetare-dezvoltare; rata abandonului școlar timpuriu ar trebui redusă sub nivelul de 

10% și cel puțin 40% din generația tânără ar trebui să aibă studii superioar 

    Cod etic si reguli de comportament și conduită în acordarea serviciilor sociale 

http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/Assistenta-sociala-2018/Legea_197_2012_la_18012018.pdf
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/Assistenta-sociala-2018/Legea_197_2012_la_18012018.pdf
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/Assistenta-sociala-2018/HG_118_2014_la_18012018.pdf
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/Assistenta-sociala-2018/HG_118_2014_la_18012018.pdf
http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/Assistenta-sociala-2018/HG_118_2014_la_18012018.pdf
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Codul etic cuprinde norme de conduită obligatorii în legatura cu exercițiul îndatoririlor 

profesionale ale personalului care oferă servicii sociale, precum și principiile si valorile care stau la 

baza furnizării servicilor sociale. 

Complexitatea şi diversitatea sistemelor de relaţii în baza cărora se acordă servicii sociale 

impune respectarea unor norme de comportament şi conduită în scopul:  

a)  de a ghida persoana implicată în acordarea serviciilor, în momentul în care aceasta se confruntă 

cu dileme practice care implică o problematică etică; 

b) de a asigura beneficiarii, dar şi potenţialii beneficiari de servicii sociale împotriva incompetenţei;  

c)  de a reglementa comportamentul persoanelor implicate în acordarea serviciilor sociale precum şi 

relaţiile acestora cu beneficiarii, cu colegii, cu reprezentanţii altor instituţii sau ai societăţii civile.  

 

❖ Reguli de comportament şi conduită în relaţia: persoană aflată în dificultate – persoana cu 

atribuţii de asistenţă socială 

 

✓ Pentru identificarea persoanei aflată în dificultate, evidenţierea, şi evaluarea nevoii sociale, în 

vederea realizării de acţiuni şi măsuri cu caracter preventiv, monitorizare, persoana cu atribuţii 

de asistenţă socială:  

o trebuie să manifeste disponibilitate faţă de persoana aflată în dificultate, să fie 

dispusă să asculte şi să fie interesată de modul de rezolvare a problemelor cu care se 

confruntă aceasta; 

o să stabilească împreună cu persoana aflată în dificultate care este problema asupra 

căreia urmează să se acţioneze; 

o să asculte şi să nu intervină decât în momentele propice;  

o să inspire încredere; - să manifeste empatie, respectiv să înţeleagă ceea ce îi spune 

interlocutorul, să fie capabilă să se pună în situaţia acestuia;  

o să reducă, pe cât posibil, distanţa dintre ea şi persoana aflată în dificultate (distanţa 

datorată diferenţelor de statut social, de cultură, de sex, etc.);  

o trebuie să fie capabilă de a înlătura barierele psihologice ale comunicării şi să-şi dea 

seama de mecanismele de apărare ale eului pe care persoana aflată în dificultate le 

utilizează pentru a ocoli răspunsurile mai sensibile şi problemele care o privesc 

îndeaproape;  

✓ În furnizarea serviciilor de informare, persoana cu atribuţii de asistenţă socială : 

o trebuie să realizeze o informare competentă, corectă, completă, adecvată, 

transparentă, şi operativă; 

o să ofere cel mai competent ajutor posibil ceea ce presupune o bună pregătire 

profesională, teoretică şi practică, limbajul profesional trebuie să fie clar, concis la 

nivelul capacităţii de înţelegere a persoanei aflate în dificultate, căreia i se vor 

prezenta datele, avantajele şi dezavantajele opţiunilor posibile, informarea trebuie să 

răspundă nevoilor şi problemelor, informarea să se facă în cel mai scurt timp de la 

solicitarea acestuia  

✓ În furnizarea serviciilor de consiliere, persoana cu atribuţii de asistenţă socială :  

o trebuie să consilieze persoanele aflate în dificultate cu precizarea drepturilor şi 

obligaţiilor părţilor precum şi a sancţiunilor în cazul nerespectării clauzelor 

contractuale;  

o face o analiză corectă şi obiectivă a nevoilor şi problemelor obiectului alegând 

strategia şi metodele adecvate în rezolvarea problemelor;  

o nu face discriminări în funcţie de gen, vârstă, capacitate fizică sau mintală, culoare, 

categorie socială, rasă, religie, limbă, convingere politică; 

o evită transpunerea în starea emoţională a persoanei aflate în dificultate;  

o să îşi controleze propriile sentimente şi să îşi reprime propriile afecţiuni; - trebuie să 

asculte, să acorde atenţie reală fiecărei persoane aflate în dificultate, să evite 

atitudinile superficiale şi neglijente; 

o nu se va implica în relaţii sentimentale cu persoanea aflată în dificultate;  

o pune interesul persoanei aflate în dificultate mai presus de interesul său; 
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o nu poate impune o decizie luată de el persoanei aflate în dificultate;  

o trebuie să ţină seama de opţiunea persoanei aflate în dificultate ;  

 

❖ Reguli de comportament şi conduită în relaţia coleg – coleg 

 

✓ Între colegi trebuie să existe cooperare şi susţinerea reciprocă motivat de faptul că toţi angajaţii 

sunt mobilizaţi pentru realizarea unor obiective comune conform Regulamentului de Organizare 

şi Funcţionare, comunicarea prin transferul de informaţii între colegi fiind esenţială în 

soluţionarea cu eficienţă a problemelor.  

✓ Colegii îşi datorează respect reciproc, consideraţie, dreptul la opinie, eventualele divergenţe, 

nemulţumiri, apărute între aceştia soluţionându-se fără să afecteze relaţia de colegialitate, 

evitându-se utilizarea cuvintelor, a expresiilor şi gesturilor inadecvate, manifestând atitudine 

reconciliantă. 

✓ Între colegi trebuie să existe sinceritate şi corectitudine, opiniile exprimate să corespundă 

realităţii, eventualele nemulţumiri dintre colegi să fie exprimate direct, netendenţios.  

✓ Relaţia dintre colegi trebuie să fie egalitară, bazată pe recunoaşterea intraprofesională, pe 

colegialitate, pe performanţă în practică şi contribuţie la teorie. 

✓ Între colegi în desfăşurarea activităţii trebuie să fie prezent spiritul competiţional care asigură 

progresul profesional, acordarea unor servicii sociale de calitate, evitându-se comportamentele 

concurenţiale, de promovare ilicită a propriei imagini, de atragere a clienţilor, de denigrare a 

colegilor; comportamentul trebuie să fie competitiv, loial, bazat pe promovarea calităţilor şi a 

meritelor profesionale nicidecum pe evidenţierea defectelor celorlalţi.  

✓ În relaţia dintre colegi trebuie permanent promovat spiritul de echipă, deciziile fiind luate prin 

consens, manifestându-se deschidere la sugestiile colegilor admiţând critica în mod constructiv şi 

responsabil dacă este cazul, să împărtăşească din cunoştinţele şi experienţa acumulată în scopul 

promovării reciproce a progresului profesional.  

 

❖ În relaţia angajat – reprezentanţi ai altor instituţii şi ai societăţii civile. 

 

✓ Relaţiile fiecărui angajat din cadrul compartimentului de asistenţă socială şi autoritate tutelară cu 

reprezentanţii altor instituţii şi ai societăţii civile vor avea în vedere interesul persoanei aflate în 

dificultate, al persoanei asistate, manifestând respect şi atitudine conciliantă în identificarea şi 

soluţionarea tuturor problemelor evitând situaţiile conflictuale, după caz procedând la 

soluţionarea pe cale amiabilă.  

✓ În reprezentarea instituţiei în faţa oricăror persoane fizice sau juridice angajatul trebuie să fie de 

bună credinţă, contribuind la realizarea scopurilor şi obiectivelor compartimentului de asistenţă 

socială şi autoritate tutelară.   

✓ Angajatul este obligat la apărarea prestigiului instituţiei, în desfăşurarea activităţii profesionale şi 

în luarea deciziilor fiind reţinut la respectarea întocmai a normelor legale în vigoare şi aducerea 

lor la cunoştinţa celor interesaţi, pentru promovarea unei imagini pozitive a compartimentului de 

asistenţă socială şi autoritate tutelară, pentru asigurarea transparenţei activităţii instituţiei şi 

creşterea credibilităţii acesteia.  

✓ Angajatul colaborează cu alte instituţii în vederea realizării optime a programelor şi strategiilor 

instituţiei evitând dezvăluirea informaţiilor confidenţiale.  

✓ Angajatul nu poate folosi imaginea instituţiei în scopuri personale, comerciale sau electorale. 

 

 

 

 

Context european 
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Globalizarea economică, politică si socială are un impact destul de semnificativ asupra 

serviciilor sociale. Creșterea competitivității economice a determinat constrângeri financiare asupra 

cheltuielilor destinate sistemelor de bunăstare socială. Implicații majore asupra sistemelor de 

servicii sociale sunt generate de schimbarile demografice si sociale. Consecințele cele mai mari sunt 

datorate de reducerea ratei natalității  și fenomenului de îmbătrânire accentuată a populației. Una 

din provocările cărora trebuie sa le facă fața  un sistem de servicii sociale, se referă la capacitatea de 

a asigura servicii de îngrijire, suficiente si de calitate, apte să răspundă nevoilor unui număr crescut 

de persoane vârstnice. Trebuie luat in considerare de asemenea   si aspectul legat de schimbarea de 

atitudine în cadrul familiei, disponibilitatea copiilor de a avea grijă de generațiile mai vârstnice se 

reduce continuu. Între statele membre există diferențe în ce priveste numărul și tipul beneficiarilor  

de servicii sociale. Aceste servicii se adresează în general persoanelor vârstnice, copiilor si 

familiilor, persoanelor  cu dizabilități , consumatorilor de droguri, tinerilor delicvenți, refugiaților 

etc. Pentru acordarea acestor servicii reglementările  legale pot fi obligatorii sau pot lăsa decizia în 

responsabilitatea agențiilor furnizoare de servicii.  Mare importanță are respectarea drepturilor 

beneficiarilor. 

      În sistemul de servicii sociale, activează lucrători sociali cu denumiri si poziții diverse: asistent 

social, lucrător social, animator, educator social, pedagog, îngrijitor, etc. Diverși profesioniști își 

desfășoară activitatea în sistem: psihologi, sociologi, medici, asistente medicale, terapeuți 

ocupaționali, fizioterapeuți, etc. Voluntarii reprezintă o categorie de lucrători cu mare răspundere în 

statele care dispun de sisteme dezvoltate de servicii sociale.  

Strategia EUROPA 2020 adoptată de Consiliul Europei in Martie 2010 propune 3 priorități care se 

susțin reciproc: 

• Creșterea inteligentă: dezvoltarea unei economii bazate pe cunoaștere si inovare ; 

• Creșterea durabilă: promovarea unei economii mai eficiente din punctul de vedere al 

utilizării resurselor , mai ecologice si mai competitive; 

• Creșterea favorabilă incluziunii: promovarea unei economii cu o rată ridicată a ocupării 

forței de muncă , care sa asigure coeziunea socială si teritorială. 

Comisia Europeană prezintă șapte inițiative emblematice pentru a stimula realizarea de progrese in 

cadrul fiecarei teme prioritare: 

✓ „O Uniune a inovării“ pentru a îmbunătăţi condiţiile-cadru şi accesul la finanţările pentru 

cercetare şi inovare; 

✓ „Tineretul în mişcare“ pentru a consolida performanţa sistemelor de educaţie şi pentru a 

facilita intrarea tinerilor pe piaţa muncii; 

✓ „O agendă digitală pentru Europa“ pentru a accelera dezvoltarea serviciilor de internet 

de mare viteză; 

✓ „O Europă eficientă din punctul de vedere al utilizării resurselor“, pentru a sprijini 

trecerea la o economie cu emisii scăzute de carbon, pentru a creşte utilizarea surselor 

regenerabile de energie; 

✓ „O politică industrială adaptată erei globalizării“ pentru a îmbunătăţi mediul de 

afaceri; 

✓ „O agendă pentru noi competenţe şi noi locuri de muncă“ pentru a moderniza pieţele 

muncii şi a oferi mai multă autonomie cetăţenilor; 
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✓ „Platforma europeană de combatere a sărăciei“ pentru a garanta coeziunea socială şi 

teritorială, astfel încât beneficiile creşterii şi locurile de muncă să fie distribuite echitabil, 

iar persoanelor care se confruntă cu sărăcia şi excluziunea socială să li se acorde 

posibilitatea de a duce o viaţă demnă şi de a juca un rol activ în societate.  

În cadrul inițiativei „Platforma europeană de combatere a sărăciei“ , la nivel naţional, statele 

membre vor trebui: 

– să promoveze responsabilitatea colectivă şi individuală pe care o împart în domeniul combaterii 

sărăciei şi excluziunii sociale; 

– să definească şi să pună în aplicare măsuri care vizează situaţia specifică a grupurilor cu un grad 

de risc ridicat (precum familiile monoparentale, femeile în vârstă, minorităţile, romii, persoanele 

cu handicap şi personale fără adăpost); 

– să îşi dezvolte pe deplin sistemele de securitate socială şi de pensii pentru a asigura un nivel 

adecvat al ajutorului pentru venit şi al accesului la asistenţă medicală. 

Obiectivele principale propuse în atingerea celor trei priorități in domeniul asistenței sociale sunt 

reducerea cu 20 de milioane a numărului de cetățeni europeni amenințați de sărăcie și excluziune 

socială; un nivel maxim de 10% al ratei părăsirii timpurii a școlii,etc. 

Cea mai mare parte a asistenţei financiare relevante din partea UE pentru Strategia Europa 2020 va 

fi pusă la dispoziţie în cadrul Politicii de Coeziune a UE, prin instrumentele structurale, concentrate, 

conform Cadrului Strategic Comun, pe 11 obiective tematice,din care  unul este de incluziune 

socială și combaterea sărăciei.  

Context național  

 Serviciile sociale din țara noastră au inceput sa fie dezvoltate doar în ultimii ani  în 

majoritatea lor de către organizații  neguvernamentale care au introdus  modele conforme cu cele 

din țara co-finanțatoare. Astfel ele erau acordate după  proceduri si metode diferite. Organizarea 

instituțională la nivel central a impus și elaborarea actelor normative, primele reglementări (cu 

caracter de lege) vizând  urmatoarele categorii de beneficiari: copii in dificultate, persoane cu 

dizabilități, persoane vârstnice și mai nou, victime ale violenței domestice sau consumatori de 

droguri. 

Structurile create la nivel local  pentru a gestiona serviciile sociale au fost fragmentate  după 

modelul central, pe categorii de beneficiari creându-se o mare confuzie în întregul sistem, pornind 

de la definițiile și conceptele utilizate în legislație si continuând cu proceduri diferite de acordare a 

drepturilor pentru servicii similare existând suprapuneri de instituții și responsabilități.  

 Aceste împrejurări au impus  elaborarea unei legislații care să încerce crearea unui cadru 

unitar de organizare si furnizare a serviciilor sociale. Ministerul Muncii, Solidarității Sociale si 

Familiei a încercat să reglementeze domeniul prin Legea nr.705 / 2001 privind  sistemul național de 

asistență socială si ulterior, prin Ordonanța Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale, 

aprobată cu modificări și completări prin Legea nr.515/2003 cu modificările  și completările 

ulterioare. Ministerul Muncii, Solidarității Sociale și Familiei în calitate de  coordonator al 

sistemului de asistență socială are în vedere: 

o susținerea conlucrării cu furnizorii de servicii sociale din sectorul non profit, precum și cu 

mișcarea asociativă din rândul beneficiarilor de servicii;  

o încurajarea relațiilor inter-instituționale pentru corelarea programelor și politicilor  sectoriale 

în domeniul serviciilor sociale adresate diverselor categorii  vulnerabile de persoane;  

o susținerea organizațiilor neguvernamentale printr-un program de subvenționare de la bugetul 

de stat; 

o dezvoltarea unei serii de programe de interes național, precum și programe internaționale  
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( Phare, Banca Mondială, Matra, DIFID ș.a.) destinate finanțării de proiecte locale sau a altor 

activități - de formare, campanii de informare, asistență tehnică pentru dezvoltare comunitară, 

etc. destinate autorităților locale; 

o sprijinirea parteneriatului public - privat pentru accesarea grant-urilor acordate prin 

programele internaționale. 

Alături de Ministerul Muncii, Solidarității Sociale și Familiei, coordonator al domeniului celelalte 

autorități cu competențe în domeniu ( Autoritatea Națională pentru Protecția Drepturilor Copilului,  

Autoritatea Națională pentru Persoanele cu Handicap, Agenția Natională pentru Familie și  Agenția 

Națională Antidrog) au principalele responsabilități în elaborarea si promovarea programelor si 

strategiilor sectoriale în domeniu. 

Pornind de la definiția lor din legislația cadru se constată o serie de servicii generale adresate tuturor 

categoriilor de persoane vulnerabile,dar și existența unor servicii categoriale, adresate unui grup 

țintă individualizat. 

Strategia  Națională privind incluziunea socială și reducerea sărăciei pentru perioada 2022-

2027 

Strategia stabilește 1 Obiectiv General (OG) și 4 Obiective Strategice (OS) care sunt în acord cu 

obiectivele României asumate pentru implementarea Strategiei Europa 2020 (prin Programul 

Național de Reformă) și a Agendei 2030 pentru Dezvoltare Durabilă a ONU (prin Strategia 

națională pentru dezvoltarea durabilă a României 2030).OG Reducerea cu cel puțin 7% față de anul 

2020 a numărului de persoane expuse riscului de sărăcie sau excluziune socială, până în anul 2027 

    ♦  OS. 1 Un trai decent pentru toți, în temeiul principiului "Nimeni nu este lăsat în urmă"; 

    ♦  OS. 2 Investiții sociale pentru promovarea coeziunii; 

    ♦  OS. 3 Protecție socială pe tot parcursul vieții unei persoane; 

    ♦  OS.4 Îmbunătățirea capacității administrative pentru coordonarea politicilor în plan național în   

acord cu exigențele europene. 

      Obiectivul general  este ca toţi cetăţenii să aibă oportunităţi egale de a participa în societate, să 

fie apreciaţi şi valorizaţi, să trăiască în demnitate, iar nevoile lor elementare să fie satisfăcute şi 

diferenţele respectate. Acest obiectiv poate fi atins prin acțiuni strategice la nivel național 

semnificative pentru reducerea sărăciei și promovarea incluziunii sociale.  

Puncte tari : 

Legislația actuală, elaborată de Ministerul Muncii, Solidarității Sociale și Familiei a dorit să 

realizeze un cadru general de organizare și de gestionare a serviciilor sociale adresate tuturor 

persoanelor aflate în situație de vulnerabilitate; 

✓ Au fost definite :  

 ∙ stabilirea responsabilităților autorităților publice la nivel central si local; 

 ∙ liniile de finanțare ale serviciilor sociale; 

 ∙ furnizorii de servicii sociale; 

 ∙ tipurile de servicii; 

 ∙ categoriile de beneficiari; 

 ∙ principiile de acreditare a acestora; 

 ∙ etapele procesului de acordare a serviciilor; 

 ∙ condițiile de externalizare a serviciilor sociale; 

 ∙ stabilirea responsabilităților autoritaților publice la nivel central și local; 

 ∙ criteriile de bază privind contractarea serviciilor sociale. 

✓ Serviciile sociale sunt clasificate în două mari categorii : servicii sociale cu caracter primar 

și servicii sociale specializate, ambele categorii având un caracter proactiv; 
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✓ Serviciile sociale în raport de complexitatea situației  pot să fie furnizate în sistem integrat, 

prin asocierea serviciilor medicale, educaționale, de locuire si de ocupare în muncă la 

serviciile sociale;  

✓ La nivel comunitar serviciile sociale se organizează în sistem centralizat  în funcție de 

nevoile identificate, de numarul potențialilor beneficiari, de complexitatea situațiilor de 

dificultate și de gradul de risc social. 

✓ Sunt definite atribuțiile autorităților administrațiilor publice locale:  

La nivel județean: 

o elaborarea planurilor si programelor județene în vederea dezvoltării și diversificării 

serviciilor sociale, în funcție de nevoile identificate la nivel local și în conformitate 

cu strategiile sectoriale; 

o elaborarea planului anual de dezvoltare a serviciilor  sociale, precum și a bugetului 

aferent acestuia; 

o dezvoltarea si diversificarea gamei de servicii sociale în functie de nevoile 

identificate si resursele disponibile; 

o înființarea, administrarea si finanțarea servicii sociale specializate, adresate tuturor 

 categoriilor de persoane vulnerabile; 

  

 

✓ La nivel județean a fost creată o singură structură responsabilă cu gestionarea problematicii 

grupurilor vulnerabile: direcția generală de asistenta socială și protecția copilului  

✓ Au fost elaborate primele acte normative privind acreditarea furnizorilor de servicii sociale; 

✓ Au fost elaborate standarde pentru majoritatea serviciilor sociale destinate copilului în 

dificultate, persoanelor cu handicap precum și standardele minimale generale de calitate; 

✓ A fost elaborat un Nomenclator al serviciilor sociale, precum si modele standard de 

contracte între furnizori si beneficiari  și între autorități locale și furnizori din sectorul non 

profit; 

✓ Au fost implementate o serie de programe cu finanțare internațională destinate formării 

personalului care activeaza în cadrul serviciilor publice de asistență socială de la nivelul 

autorităților locale; 

✓ Au fost elaborate și implementate scheme de grant-uri pentru finanțarea proiectelor locale de 

servicii sociale prin programe de interes național, dar și prin programe internaționale ( 

Phare, Departamentul de Dezvoltare Internațională al Marii Britanii, Banca Mondială); 

✓ Continuă programul de subvenționare de la bugetul de stat, a organizațiilor 

neguvernamentale care activează în domeniul serviciilor sociale. 

La nivel de primărie  

o identificarea și evaluarea nevoilor și situațiilor care impun furnizarea de servicii 

sociale; 

o elaborarea planului comunitar de dezvoltare a serviciilor sociale și a bugetului 

aferent acestuia; 

o dezvoltarea și administrarea serviciilor sociale primare, în funcție de nevoile locale; 

o promovarea parteneriatelor cu alți furnizori de servicii sociale. 

Puncte slabe 

Cu privire la modul de organizare și funcționare a serviciilor sociale se înregistrează o serie de  

disfuncționalităti și lacune: 

✓ repartizarea neunitară a serviciilor la nivelul întregii țări; 

✓ suprapuneri de responsabilități între structurile de la nivel local; 
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✓ mari diferențe între regiuni, județe, între mediul urban si rural cu privire la gradul de 

dezvoltare a rețelei publice și private de servicii sociale; 

✓ lipsa unei corespondențe, din punct de vedere calitativ si cantitativ între resursele materiale și 

umane disponibile și necesarul de servicii sociale adaptate nevoilor beneficiarilor; 

✓ structura organizațională a serviciilor publice nu raspunde nevoilor zonale de servicii sociale; 

✓ lipsa planificării comunitare în domeniul serviciilor sociale; 

✓ dezechilibre create în interiorul sistemului în relație cu diverse categorii de beneficiari ( slaba 

dezvoltare a serviciilor destinate persoanelor vârstnice, tinerilor în situații de dificultate, 

familiilor cu venituri reduse, persoanelor supuse violenței în familie, persoanelor fără 

adăpost); 

✓ lipsa unui management performant, număr redus de personal format în domeniul  

managementului general și al managementului de caz; 

✓ lipsa de experiență, la nivel local, în redactarea documentelor strategice; 

✓ suprapunerea de responsabilități în domeniu la nivelul autorităților centrale; 

✓ existența unei legislații stufoase, care conduce la confuzii în administrarea de sistem; 

✓ neclaritatea legislativă în privința asumării respectării drepturilor sociale pentru diverse 

categorii de persoane vulnerabile; 

✓ neclaritatea legislativă în privința asumării de către individ si/sau familie/comunitate a unor 

responsabilități privind respectarea drepturilor sociale; 

✓ fragmentarea sistemului de servicii sociale la nivel central printr-o construcție instituțională 

autonomă, pe categorii de beneficiari; 

✓ lipsa unui cadru clar de relaționare (inclusiv din punct de vedere al statutului de subordonare a 

responsabilității) la nivelul  instituțiilor publice, atât la nivel local cat și la nivel central; 

✓ lipsa unui sistem clar de finanțare care să permită continuitatea serviciilor.  

Obstacole: 

 În realizarea unui sistem de servicii sociale, eficient și de calitate, capabil să răspundă  

nevoilor grupurilor vulnerabile principalele obstacole privesc: 

1. Cadrul legal neclar și insuficient de acoperitor; 

2. Monitorizarea inadecvată a aplicării legislaței; 

3. Absența unui sistem central unic de monitorizare și evaluare a sistemului de servicii sociale; 

4. Insuficienta protecție împotriva nerespectării drepturilor, discriminare și/sau tratament 

diferențiat; 

5. Servicii sociale insuficiente ca număr și capacitate, inegal dezvoltate si diversificate față de 

nevoile sociale identificate; 

6. Resursele umane insuficiente, precum și nivel scazut de pregătire profesională a 

personalului implicat în acordarea serviciilor sociale la nivel local, aptitudini si capacități 

reduse de contact social; și capacitați reduse, incluzând și resursele financiare capacități 

educaționale, resurse de personal, aptitudini sociale și de contact; 

7. Eșecul în garantarea sau furnizarea resurselor pe termen lung; 

8. Incorecta redistribuire a fondurilor între nivelurile administrației ; 

9. Resursele financiare insuficiente pentru susținerea dezvoltării și diversificării serviciilor 

sociale, precum și administrarea ineficientă a fondurilor existente; 

10. Consultarea nesistematică a organizațiilor neguvernamentale și a beneficiarilor; 

11. Fragmentarea între nivelurile administrației și servicii; 

12. Existența unor obstacole psihologice și socio – culturale; 

13. Informare și comunicare neadecvate. 

 Organizarea cu dificultate a  serviciilor publice de asistentă socială, cât și a serviciilor 

sociale în sine rezidă și din faptul că specificul serviciilor sociale impune existența asistenților 

sociali și a altor categorii de profesioniști (educatori, sociologi, psihologi, terapeuți, personal 

medical și de îngrijire). Ei lucrează în contact direct cu cetățenii  și asigură servicii strict  
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individualizate cu posibilitatea de deplasare la mai mulți beneficiari  activități de evaluare, 

diagnoză,consiliere și informare, îngrijire specializată. Întrucât nevoile cetățenilor se schimbă 

permanent ca natură sau ca amploare trebuie păstrată mobilitatea profesioniștilor.   

Oportunități 

✓ Programul de guvernare  manifestă o voință politică de dezvoltare a serviciilor sociale; 

✓ mai stransă colaborare  a autorităților publice centrale cu atribuții în domeniul serviciilor 

sociale; 

✓ Interesul autorităților locale în programele de dezvoltare comunitară, inclusiv în domeniul 

serviciilor sociale, demonstrat prin multitudinea de proiecte transmise pentru selecție în cadrul 

diverselor scheme de grant-uri; 

✓ Creșterea numărului de personal angajat în cadrul direcțiilor generale de asistență socială și 

protecția copilului; 

✓ Încurajarea tuturor formelor de parteneriat cu sectorul neguvernamental, precum și a 

dezvoltării unei piețe mixte de servicii sociale. 

Context județean 

 

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale în judeţul Mureş în domeniul protecţiei şi promovării 

drepturilor copilului şi a persoanelor adulte cu handicap sau aflate la nevoie pentru perioada 2014 – 

2020 concordă în obiective cu cele prevăzute în Strategia Europa 2020, printre obiectivele 

tematice ale acesteia regăsindu-se: 

➢ Promovarea angajării şi sprijinirea mobilităţii forţei de muncă 

➢ Promovarea incluziunii sociale şi combaterea sărăciei 

➢ Investiţii în educaţie, dezvoltarea de aptitudini şi învăţare pe parcursul vieţii 

➢ Întărirea capacităţii instituţionale şi o administraţie publică eficientă. 

 

La nivel judeţean, furnizori publici de servicii sociale sunt Direcţia Generală de Asistenţă 

Socială si Protecţia Copilului Mureş (DGASPC), instituţie publică de interes judeţean, cu 

personalitate juridică, în subordinea Consiliului Judeţean Mureş şi Agenţia Judeţeană pentru Plăţi 

şi Inspecţie Socială Mureş (AJPIS), care funcţionează în subordinea Agenţiei Naţionale pentru 

Plăţi şi Inspecţie Socială, ca serviciu public deconcentrat cu personalitate juridică.  

Conform datelor AJPIS, sunt acreditaţi în total 192 de furnizori de servicii sociale dintre care 113 

sunt furnizori publici şi 79 sunt furnizori privaţi (asociaţii, fundaţii, organizaţii). 

 

➢ Viziunea strategică la nivelul Județului Mureș 

 

Judeţul Mureş, valorificând poziţia sa strategică, bogăţia resurselor de care dispune şi 

oportunităţile, îşi propune să devină până în anul 2020 un judeţ dinamic, orientat către 

progres, având capacitate de cercetare, în special în domeniul medical, tehnic, economic, 

turism și cultură, cu o economie sustenabilă, (bazată pe o agricultură intensivă, pe o 

industrie cu valoare adăugată ridicată şi un sector de servicii atractiv), susţinută de o 

infrastructură modernă şi accesibilă tuturor mureşenilor, asigurând astfel locuitorilor săi 

premizele unui nivel de trai ridicat, un judeţ unde noul se construieşte pe tradiţiile 

multiculturale.  

 

➢ Obiectivul general la nivelul Județului Mureș 

Creşterea competitivităţii economiei şi a atractivităţii judeţului Mureş, reducerea 

disparităţilor existente între mediul urban şi rural, în scopul creării unui climat favorabil 

pentru locuitori, întreprinzători şi turişti. 
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➢ Unul din obiectivele specifice de dezvoltare la nivelul Județului Mureș in domeniul 

asistenței sociale este : 

• ’’Dezvoltarea serviciilor sociale şi sporirea accesului la servicii sociale durabile şi 

de înaltă calitate a grupurilor defavorizate’’, axându-se pe unul din cele 7 domenii 

prioritare:  

❖ Domeniul prioritar 6 – Dezvoltarea resurselor umane, creșterea incluziunii 

sociale și ocupării forței de muncă; 

•  Prioritatea 6.2. Promovarea ocupării forţei de muncă, în special în 

rândul persoanelor vulnerabile. 

• Prioritatea 6.3. Promovarea incluziunii sociale în rândul 

persoanelor vulnerabile, prin îmbunătăţirea accesului la servicii 

sociale  

o Măsura 6.3.1. Dezvoltarea resurselor umane pentru 

integrarea pe piaţa muncii prin accesul la servicii de 

învăţământ 

o Măsura 6.3.3. Sporirea accesului la servicii de asistenţă 

socială 

 

  

Din cele 6 domenii strategice de dezvoltare ale Strategiei Regionale, serviciile sociale și 

infrastructura socială sunt cuprinse in două domenii: 

❖ Domeniul strategic 1. Dezvoltare urbana, dezvoltarea infrastructurii tehnice și 

sociale regionale; 

o Prioritatea 1.3. Dezvoltarea infrastructurii de educație, sănătate, sociale și 

situații de urgență; 

❖ Domeniul strategic 6. Dezvoltarea resurselor umane, creșterea incluziunii sociale 

o Prioritatea 6.3. Incluziunea socială și creșterea calității vieții grupurilor 

vulnerabile și comunităților defavorizate 

 

 

➢ Obiectivul general al strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul DGASPC 

Mureș este de a continua implementarea măsurilor şi acţiunilor sociale pentru garantarea 

dreptului fiecărei persoane/ colectivităţi aflate într-o situaţie de nevoie socială, determinată 

de motive de natură economică, fizică, psihică sau socială, de a beneficia de servicii sociale 

corespunzătoare şi nediscriminatorii. 

 

Direcţia Generală de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Mureş realizează la nivel judeţean, 

măsurile de asistenţă socială în domeniul protecţiei copilului, familiei, persoanelor singure, 

persoanelor vârstnice, persoanelor cu handicap, precum şi a oricăror persoane aflate în categoria 

grupurilor vulnerabile, aşa cum sunt acestea desemnate prin legislaţia naţională. 

 

În judeţul Mureş serviciile private dezvoltate pentru copiii aflaţi în dificultate au o capacitate mai 

mare de asistenţă decât cele publice. Serviciile pentru persoanele cu dizabilităţi au o capacitate de 

asistare aproximativ egală în sistemul public şi cel privat, , incluzând toate tipurile de intervenţie. În 

cazul vârstnicilor capacitatea de asistenţă raportată de coordonatorii serviciilor este mai mare în 

sistemul privat, totodată fiind categoria de beneficiari cel mai frecvent acoperită de serviciile 

furnizate în parteneriat public-privat. În ceea ce priveşte serviciile dezvoltate pentru sprijinirea altor 

categorii de persoane în dificultate, sectorul privat raportează o capacitate mult mai mare de a 

ajunge la astfel de categorii  

Numărul populaţiei ocupate a judeţului Mureş arată un trend descrescător în ultimii ani: în 1992 

numărul total de persoane ocupate pe activităţi ale economiei naţionale a fost de 271,9 mii persoane  

faţă de 236 mii în 2005 şi 228,2 mii în 2012. În luna decembrie 2012, în judeţul Mureş s-au 

înregistrat 15.144 de şomeri, din care 9886 neindemnizaţi. 26,96% dintre persoane s-au încadrat în 

grupa de vârstă între 30-39 de ani, 3.634 de şomeri în grupa de vârstă între 40-49 ani şi 2.827 
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şomeri au avut peste 50 de ani. Este afectată, de asemenea şi categoria de vârstă până la 25 de ani, 

numărul şomerilor înregistraţi fiind de 3.156.  

Luând în calcul faptul că numărul de locuri de muncă create în ultimii ani este sub nevoia de 

angajare a populaţiei active, cei mai afectaţi de lipsa locurilor de muncă sunt tinerii (între 15-24 ani) 

şi persoanele de vârstă mijlocie, care ar putea fi încă activi pe piaţa muncii (55-64 ani).  

 În rândul angajaţilor mai în vârstă (55-64 ani), rata de ocupare scade, atingând în anul 2011 un 

procent de 40% în comparaţie cu 62,8%, cât a înregistrat categoria de vârstă între 20-64 ani. În acest 

context naţional al pieţei forţei de muncă sunt afectate şi grupurile dezavantajate. În 2011 romii au 

înregistrat o rată de ocupare de 36%, iar persoanele cu dizabilităţi doar 12,7%. Mai există o 

categorie vulnerabilă, cea a lucrătorilor pe cont propriu din agricultură, care desfăşoară activităţi 

agricole de subzistenţă, realizând venituri reduse. 

Sunt expuse riscului de marginalizare şi discriminare următoarele categorii vulnerabile: copii şi 

tineri din familii sărace, copii ai căror părinţi lucrează în străinătate, copii separaţi de familie, 

persoanele cu dizabilităţi, persoane în vârstă singure, familiile monoparentale şi romii. Romii 

reprezintă cea mai mare şi mai vulnerabilă minoritate din Uniunea Europeană. În general, romii sunt 

marginalizaţi, discriminaţi şi trăiesc în condiţii socio-economice precare 

 Conform Recensământului din 2022, în judeţul Mureş, romii reprezintă 9,7% din populaţia 

judeţului,. Pentru toate categoriile vulnerabile va trebui facilitată accesul la educaţie, la ocuparea pe 

piaţa muncii, servicii de sănătate şi asistenţă socială, care să sprijine incluziunea socială.  

 

Un Indicator relevant în identificarea principalelor disparităţi în dezvoltarea socială este Indicele de 

Dezvoltare Socială Locală (IDSL) a cărui valoare numerică este de 73,5 pentru judeţul Mureș, 

indicând un nivel mediu superior de dezvoltare socială, nivel asemănător Regiunii Centru (76). 

Nivelul de dezvoltare socială din mediul rural din judeţul Mureș este considerat a fi unul dezvoltat. 

 

În perioada aprilie 2009 – noiembrie 2010 Fundaţia Alpha Transilvană în parteneriat cu Consiliul 

Judeţean Mureş şi Direcţia Generală pentru Protecţia Drepturilor Copilului Mureş a derulat 

proiectul pilot „Harta Socială a judeţului Mureş”, proiect finanţat prin Mecanismul Financiar al 

Spaţiului Economic European (SEE), proiect care şi-a propus să identifice problemele în accesarea 

serviciilor existente, distribuţia teritorială a acestora, dar şi necesarul de servicii sociale cu ajutorul 

unui studiu sociologic realizat de către Gallup România, respectiv prin consultările organizate între 

reprezentanţii prestatorilor de servicii sociale din sfera publică şi privată. 

Ca urmare al acestui demers s-a conturat necesitatea creării unui Pact judeţean privind serviciile 

sociale din judeţul Mureş al cărui obiectiv va fi dezvoltarea continuă a serviciilor sociale din judeţul 

Mureş. Recomandarea din partea organizaţiilor neguvernamentale a fost încheierea Pactului, care 

şi-a propus:  

1. Înfiinţarea de Servicii Publice de Asistenţă Socială organizate şi acreditate pe lângă toate 

asociaţiile microregiunilor/Asigurarea funcţionalităţii Consiliilor Consultative pe lângă SPAS-uri  

2. Încheierea unor acorduri bilaterale cu autorităţile administraţiei publice locale privind finanţarea 

serviciilor sociale (altele decât cele aflate în cadrul DGASPC Mureş).  

3. Facilitarea continuităţii serviciilor sociale – servicii sociale continue de la o etapă a vieţii la alta, 

servicii sociale adaptate nevoilor diferite ale  

aceluiaşi tip de beneficiari / Înfiinţarea şi dezvoltarea unor noi categorii de servicii sociale care să 

corespundă nevoilor beneficiarilor pe măsură ce aceste nevoi sunt identificate  

4. Facilitarea înfiinţării şi dezvoltării serviciilor non-rezidenţiale pentru beneficiarii serviciilor 

rezidenţiale  

5. Îmbunătăţirea colaborării inter-instituţionale prin înfiinţarea unui grup de lucru public-privat  

Prevederile Pactului se încadrează perfect şi în cadrul legislativ european şi naţional prin 

prevederile Cartei Sociale Europene, Convenţiei Europene a Drepturilor Omului şi Constituţiei 

României.  

 

Serviciile existente la nivelul DGASPC Mureș: 

A. Servicii de protecţie a drepturilor copilului: 
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✓ Serviciul de îngrijire de tip familial al copilului, 

✓ Serviciul de asistenţă maternală profesionistă, 

✓ Serviciul management de caz al copilului, 

✓ Serviciul intervenţie în regim de urgenţă, abuz, neglijare, trafic, migrare, telefonul copilului, 

✓ Centrul maternal MATERNA, 

✓ Complex de servicii pentru copilul cu deficienţe neuropsihiatrice Sighişoara: Serviciul 

rezidenţial şi Serviciul recuperare de zi, 

✓ Centre rezidenţiale pentru copii cu deficienţe neuropsihiatrice (CRCDN): 5 locaţii în Tg. 

Mureş şi 4 locaţii în Ceuaşu de Câmpie, 

✓ Serviciul Rezidenţial de Îngrijire şi Asistenţă Medico-Socială „SPERANŢA” din cadrul 

Centrelor rezidenţiale pentru copii cu deficienţe neuropsihiatrice Tg. Mureş, Ceuaşu de 

Câmpie 

✓ Complex de case de tip familial Reghin, Petelea: 8 locaţii în Reghin şi o locaţie în Petelea, 

✓ Complex de case de tip familial Sâncraiu de Mureş, Sântana de Mureș: 11 locaţii în Sâncraiu 

de Mureş şi o locaţie în Sântana de Mureș, 

✓ Serviciul de coordonare şi administrare a caselor de tip familial: 1 locaţie în Zau de Câmpie, 

1 la Şincai, ! la Bălăuşeri, 1 la Câmpeniţa, 1 la Râciu, 1 la Sângeorgiu de Pădure, 2 locaţii la 

Sărmaş, câte 3 locaţii la Miercurea Nirajului şi Târnăveni, 

✓ Secretariatul Comisiei pentru protecţia copilului, 

✓ Serviciul de evaluare complexă al copilului, 

✓ Echipa mobilă de recuperare pentru copilul cu dizabilităţi 

 

B. Servicii de protecţie a persoanei adulte: 

✓ Compartimentul management de caz pentru adulţi şi asistenţă persoane vârstnice, 

✓ Biroul evaluare complexă a persoanelor adulte cu handicap, 

✓ Secretariatul comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, 

✓ Serviciul pentru prevenirea marginalizării sociale, cu: Compartimentul violenţă în familie, 

Centrele de tranzit "ADA” şi “ADI", Centru de sprijin social pentru comunităţile de Romi, 

✓ Serviciul de evidenţă, plată şi prestaţii sociale, 

✓ Centrul de îngrijire şi asistenţă  REGHIN + "Casa Speranţei" REGHIN, 

✓ Centrul de îngrijire şi asistenţă GLODENI + Centrul de integrare prin terapie ocupaţională 

GLODENI, 

✓ Centrul de îngrijire şi asistenţă CĂPUŞU DE CÂMPIE + Centrul de integrare prin terapie 

ocupaţională CĂPUŞU DE CÂMPIE + Locuinţă protejată CĂPUŞU DE CÂMPIE, 

✓ Centrul de îngrijire şi asistenţă  SIGHIŞOARA, 

✓ Centrul de îngrijire şi asistenţă LUNCA MUREŞULUI, 

✓ Centrul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică CĂLUGĂRENI + Centrul de recuperare 

şi reabilitare neuropsihiatrică "Sf. Iosif" CĂLUGĂRENI, 

✓ Centrul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică BRÎNCOVENEŞTI + Centrul de 

recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică "Sf. Ana" BRÎNCOVENEŞTI, 

✓ Centrul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică REGHIN 
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✓ Centrul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică Luduş 

 

 

SERVICII SOCIALE ÎN SUBORDINEA DGASPC MUREȘ – BENEFICIARI 

COPII/TINERI 

 

Nr. 

crt. 

Denumirea unităţii Adresa Tip de beneficiar 

1 

Complex de Servicii pentru 

Copilul cu Deficienţe 

Neuropsihiatrice 

Sighişoara, str.Aleea 

Margaretelor nr.16 
copii cu handicap sever 

 
Serviciul de tip rezidenţial pentru 

copilul cu dizabilităţi 

Sighişoara, str.Aleea 

Margaretelor nr.16 
copii cu handicap sever 

1.2 

Serviciul de recuperare de zi 

pentru copilul cu dizabilităţi din 

comunitate 

Sighişoara, str.Aleea 

Margaretelor nr.16 
copii cu handicap sever 

 

Centrele Rezidenţiale pentru 

Copii cu Deficienţe 

Neuropsihiatrice 

Tg. Mureş, str. Trebely, 

nr.3 
copii cu handicap sever 

2.1 

Centrul rezidenţial pentru copii cu 

deficienţe neuropsihiatrice Casa 

Jasmine 

Tg. Mureş, str. Slatinei, 

nr.13 
copii cu handicap sever 

2.2 

Centrul rezidenţial pentru copii cu 

deficienţe neuropsihiatrice Casa 

Magnolia 

Tg. Mureş, str. Turnu 

Roşu, nr.1/B 
copii cu handicap sever 

2.3 

Centrul rezidenţial pentru copii cu 

deficienţe neuropsihiatrice Casa 

Brânduşa 

Tg. Mureş, str. Branului, 

nr.3 
copii cu handicap sever 

2.4 

Centrul rezidenţial pentru copii cu 

deficienţe neuropsihiatrice Casa 

Pinochio 

Tg. Mureş, str. Strâmbă, 

nr.30 
copii cu handicap sever 

2.5 

Centrul rezidenţial pentru copii cu 

deficienţe neuropsihiatrice Casa 

Tereza 

Tg. Mureş, str. Trebely, 

nr.3 
copii cu handicap sever 

2.6 

Centrul rezidenţial pentru copii cu 

deficienţe neuropsihiatrice Casa 

Primăverii 

Ceuaşu de Câmpie,  

str. Primăriei, nr.417 

copii cu handicap sever 

2.7 

Centrul rezidenţial pentru copii cu 

deficienţe neuropsihiatrice Casa 

Lăcrămioarei 

Ceuaşu de Câmpie,  

str. Lapoşa, nr.185 

copii cu handicap sever 

2.8 

Centrul rezidenţial pentru copii cu 

deficienţe neuropsihiatrice Casa 

Bujorului 

Ceuaşu de Câmpie,  

str. Băla, nr.43 

copii cu handicap sever 

2.9 

Centrul rezidenţial pentru copii cu 

deficienţe neuropsihiatrice Casa 

Trandafirul Galben 

Ceuaşu de Câmpie,  

str. Principală, nr.215 

copii cu handicap sever 
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Centrul de Plasament 

Zau de Câmpie 

Zau de Câmpie, 

str. Parcului nr.3 

copii/tineri 

4 
Complex Case de Tip Familial 

Reghin, Petelea 

Reghin, str. Subcetate 

nr.26 
copii/tineri 

4.1 Casa de tip familial 
Reghin, str. Făgăraşului, 

bloc 4, ap.60 
copii/tineri 

4.2 Casa de tip familial 

Reghin,  

str. Rodnei,  

bloc 10, ap.1 

copii/tineri 

4.3 Casa de tip familial 

Reghin, 

str. Gării, bloc 2, ap.15  

copii/tineri 

4.4 Casa de tip familial 

Reghin, 

str. Rodnei, bl.16, ap.12, 

et.III 

copii/tineri 

4.5 Casa de tip familial 
Reghin, str. Făgăraşului, 

bl. 4, ap.12, et.III 
copii/tineri 

4.6 Casa de tip familial 
Reghin, str. Subcetate 

nr.26 
copii/tineri 

4.7 Casa de tip familial 

Reghin, 

str. Gării 

bloc 2, ap.18 

copii/tineri 

4.8 Casa de tip familial 

Reghin, 

str. Iernuţeni 

nr.2/8, ap.9 

copii/tineri 

4.9 Casa de tip familial 

Petelea, str. Principală 

nr.34 

copii/tineri 

5 

Complexul de Case de Tip 

Familial Sâncraiul de Mureş, 

Sântana de Mureș 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.98 
copii/tineri 

5.1 

Casa de tip familial nr.1 

DGASPC Mureş 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.88 
copii/tineri 

5.2 

Casa de tip familial nr.2 

DOVE 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.89 
copii/tineri 

5.3 

Casa de tip familial nr.3 

DGASPC Mureş 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.90 
copii/tineri 
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5.4 

Casa de tip familial nr.4 

DOVE 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.91 
copii/tineri 

5.5 

Casa de tip familial nr.5 

As. BENŢA 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.92 
copii/tineri 

5.6 

Casa de tip familial nr.6 

AFO Alba iulia – filiala Tg. 

Mureş 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.93 
copii/tineri 

5.7 

Casa de tip familial nr.6 

DGASPC Mureş 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.94 
copii/tineri 

5.8 

Casa de tip familial nr.8 

AFO Alba iulia – filiala Tg. 

Mureş 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.95 
copii/tineri 

5.9 

Casa de tip familial nr.9 

DGASPC Mureş 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.96 
copii/tineri 

5.10 

Casa de tip familial nr.10 

As. BENŢA 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.97 
copii/tineri 

5.11 

Casa de tip familial nr.11 

DGASPC Mureş 

Sâncraiul de Mureş, str. 

Vale, nr.98 
copii/tineri 

5.12 Casa de tip familial 
Sântana de Mureș, str. 

Principală, nr.449/A 
copii/tineri 

6 

Serviciul de Coordonare şi 

Administrare Case de Tip 

Familial 

Tg. Mureş, str. Trebely, 

nr.7,  

clădirea C 

copii/tineri 

6.1 Casa de tip familial 
Sărmaşu, str.Dezrobirii, 

nr.58 
copii/tineri 

6.2 Casa de tip familial 
Sărmaşu, str.Republicii, 

nr.128 
copii/tineri 

6.3 Casa de tip familial 
Câmpeniţa, str.Principală, 

nr.78 
copii/tineri 

6.4 Casa de tip familial 
Şincai, str.Principală, 

nr.269 
copii/tineri 

6.5 Casa de tip familial 
Miercurea Nirajului, str. 

Semănătorilor, nr.1 
copii/tineri 

6.6 Casa de tip familial 
Miercurea Nirajului, str. 

Sântandrei, nr.44 
copii/tineri 

6.7 Casa de tip familial 
Miercurea Nirajului, str. 

Sântandrei, nr.68 
copii/tineri 

6.8 Casa de tip familial 
Bălăuşeri, str.Principală, 

nr.259 
copii/tineri 
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6.9 Casa de tip familial 
Târnăveni, str.George 

Coşbuc, nr.110 
copii/tineri 

6.10 Casa de tip familial Târnăveni, str.Plevnei, nr.3 copii/tineri 

6.11 Casa de tip familial 
Târnăveni, str.Lebedei, 

nr.6 
copii/tineri 

6.12 Casa de tip familial 
Zau de Câmpie, 

str.Câmpului, nr.6 
copii/tineri 

7. 

Serviciul de intervenţie în regim 

de urgenţă, abuz, neglijare, trafic, 

migrare, telefonul copilului 

Tg. Mureş, str.Revoluţiei 

nr.45 
copii 

7.1 

Centrul de primire în regim de 

urgenţă pentru copilul abuzat, 

neglijat, exploatat 

Tg. Mureş, str.Revoluţiei 

nr.45 

copil abuzat, neglijat, 

exploatat, traficat  

7.2 
Centrul de zi pentru copilul 

exploatat economic 

Tg. Mureş, str.Revoluţiei 

nr.45 
copii exploataţi prin muncă 

8 Centrul maternal “Materna” 

Tg. Mureş,  

str.Salcâmilor nr.22 

mame cu copii 

9 
Serviciul de asistenţă maternală 

profesionistă 

Tg. Mureş, str.Trebely 

nr.7, 

clădirea C 

copii 

10 
Serviciul de îngrijire de tip 

familial pentru copii 

Tg. Mureş, str.Trebely 

nr.7, 

clădirea C 

copii/tineri 

11 
Serviciul de îngrijire de tip 

rezidenţial pentru copii 

Tg. Mureş, str.Trebely 

nr.7, 

clădirea C 

copii 

 
Compartimentul Adopţii şi 

Postadopţii 

Tg. Mureş, str.Trebely 

nr.7, 

clădirea C 

copii 

13 
Serviciul de Evaluare Complexă a 

Copilului 

Tg. Mureş, str.Trebely 

nr.7, 

clădirea B 

copii 

14 Centrul de Tranzit « Ada »  
Tg. Mureş, str.Hunedoarei, 

nr.21/26 
tineri 

15 Centru de Tranzit « Adi » 
Tg. Mureş, 

str.Rozmarinului, nr.56/2 
tineri 

 

 

 

SERVICII SOCIALE ÎN SUBORDINEA DGASPC MUREȘ – BENEFICIARI ADULȚI 

 

Nr.crt Denumirea Unitatii  Adresa Tip de beneficiari  
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1 

Centrul de Recuperare si 

Reabilitare Neuropsihiatrica 

Brâncovenești  

Brancovenesti str. Castelului 

nr. 215  

persoane cu handicap 

neuropshihic si fizic  

2 

Centru de Recuperare si 

Reabilitare Neuropshihiatrica 

"Sf. Ana"  Brancovenesti 

Brancovenesti str. Castelului 

nr. 215  

persoane cu handicap 

neuropshihic si fizic  

3 

Centrul de Recuperare si 

Reabilitare Neuropshihiatrica 

Calugareni  

com. Eremitu, 

loc.Calugareni, str.Bisericii  

persoane cu handicap 

neuropsihic si fizic  

4 

Centrul deRecuperare si 

reabilitare Neuropsihiatrica 

"Sf.Iosif" Calugareni  

com. Eremitu, 

loc.Calugareni, str.Bisericii 

nr.54  

persoane cu 

handicap neuropsihic si 

fizic  

5 

Centrul de Recuperare si 

Reabilitare Neuropsihiatrica 

Reghin  

Reghin, str.Castelului nr. 12  
persoane cu handicap 

neuropsihic si fizic  

6 
Centrul de Ingrijire si 

Asistenta Lunca Muresului  

com. Alunis, loc.Lunca 

Muresului nr.49  
persoane cu handicap   

7 
Centrul de Ingrijire si 

Asistenta 
Reghin, str. Pandurilor persoane cu handicap 

8 
Centrul de Ingrijire si 

Asistenta "Speranta" Reghin 
Reghin, B-dul Unirii nr.55 persoane cu handicap 

9 
Centrul de Ingrijire si 

Asistenta Glodeni 

Glodeni, str. Principala nr. 

369 
persoane cu handicap 

10 

Centrul de Integrare prin 

Terapie Ocupationala 

Glodeni 

Glodeni, str. Principala 

nr.210 A 
persoane cu handicap 

11 
Centrul de Ingrijire si 

Asistenta Sighisoara 

Sighisoara, str. Justitiei 

nr.5/B 
persoane cu handicap 

12 
Centrul de Ingrijire si 

asistenta Capusu de Campie 

com. Iclanzel, loc.Capusu de 

Campie, str. Principala nr. 

50 

persoane cu handicap 

13 

Centrul de Integrare prin 

Terapie Ocupationala Capusu 

de Campie 

com.Iclanzel, loc.Capusu de 

campie, str. Principala 

nr.50/A 

persoane cu handicap 

14 
Locuinta Protejata Capusu de 

Campie 

com. Iclanzel, loc.Capusu de 

Campie, str.Principala nr. 

50/B 

persoane cu handicap 

 

 

 

 

 

CENTRE DE INGRIJIRE ȘI ASISTENȚĂ 

Nr. 

crt  

Denumirea instituției  Adresa  

1 .  Centrul de Îngrijire și Comuna Căpușul de 

Câmpie.str.Principală  
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Asistenta Căpușul de Câmpie  

 

2 .  Centrul de Îngrijire și 

Asistență Glodeni 

  

Comuna Glodeni, str.Principală 

nr.369.  

3.  Centrul de Îngrijire și 

Asistență Lunca Mureșului  

 

Comuna Aluniș,sat Lunca 

Mureșului nr.49.  

4 .  Centrul de Ingrijire și 

Asistență Reghin 

  

Municipiul 

Reghin,str.Pandurilor nr.34.  

5.  Centrul de Îngrijire și 

Asistență Sighișoara  

Municipiul 

Sighișoara,str.Justiției nr.5  

   

 

 

 

                         CÃMINUL PENTRU PERSOANE VÂRSTNICE 

 

Nr 

crt  

Denumirea 

instituției  

Adresa  

1.  Căminul pentru 

persoane 

vârstnice 

Comuna Ideciu de Jos 

Str.Băilor nr.158 

Jud.Mureș 

   

 

 

CENTRE DE RECUPERARE ȘI REABILITARE NEUROPSIHIATRICĂ  

Nr 

crt  

Denumirea instituției  Adresa  

1.  Centrul de Recuperare și Reabilitare Neuropsihiatrică 

Brâncovenești  

 

Comuna Brâncovenești, 

Str.Castelului nr.215.  

2.  Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrică 

Călugăreni  

Comuna Eremitu,sat 

Călugăreni,str.Bisericii nr.54 

3. Centrul de Recuperare și Reabilitare Neuropsihiatrică Reghin 

 

Reghin, 

str. Castelului nr. 12 

4. Centrul de Recuperare și Reabilitate Neuropsihiatrică Luduș Ludus 

Str. Crinului nr. 30A 

5. Centrul de Recuperare și Reabilitate Neuropsihiatrică Ceușau 

de Câmpie 

 

Ceuașu de Câmpie 

Ceuașu de Câmpie, nr. 43, jud. 

https://www.dgaspcmures.ro/ip_adultului.html
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Mureș 

 

 

CENTRE REZIDENȚIALE PENTRU COPII CU DEFICIENȚE NEUROPSIHIATRICE 

Nr.crt Denumirea unității Adresa Tip de beneficiari  

1 

Centru rezidential pentru 

copii cu deficiente 

neuropsihiatrice 

Tg.Mureș 

str. Trebely nr. 3 
copii cu handicap 

2 

Centru rezidențial pentru 

copii cu deficiențe 

neuropsihiatrice 

Tg.Mureș 

str.Branului nr.3 
copii cu handicap 

3 

Centru rezidential pentru 

copii cu deficiențe 

neuropsihiatrice  

Tg.Mureș 

Str. Turnu Rosu 1/B 
copii cu handicap 

4 

Centru rezidențial pentru 

copii cu deficiențe 

neuropsihiatrice 

Tg.Mureș, Str. Slatina nr.13 copii cu handicap 

5 

Centru rezidential pentru 

copii cu deficiențe 

neuropsihiatrice 

Ceuașu de Câmpie, str.Băla 

nr.43 
copii cu handicap 

6 

Centru rezidential pentru 

copii cu deficiente 

neuropsihiatrice 

Ceuașu de Câmpie 

str.Laposna nr.185 
copii cu handicap 

7 

Centru rezidențial pentru 

copii cu deficiențe 

neuropsihiatrice 

Ceuașu de Câmpie 

str.Principală nr.215 
copii cu handicap 

8 

Centru rezidential pentru 

copii cu deficiențe 

neuropsihiatrice 

Ceuașu de Câmpie 

str.Primariei nr.417 
copii cu handicap 

9 

Complexul de servicii 

comunitare pentru copilul cu 

deficiențe neuropsihiatrice 

Sighisoara 

Aleea Margaretelor nr.16 
copii cu handicap 
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Caracteristici teritoriale – nivel de dezvoltare socio-economic și cultural,indicatori 

demografici 

Prezentarea generală a comunei 

Comuna  Sâncraiu de Mureş  este  una  dintre  cele  mai  mari  comune  din  judeţul Mureş, 

cu o veche tradiţie socială, culturală, eucaţională, economică.  

  Localitatea Sâncraiu de Mureş  este aşezată în partea central-estică a podişului Transilvaniei 

având următoarele coordonate 46o30’0’’ latitudine nordică şi 24o3’ longitudine, la circa 310-320 m 

altitudine, în lunca şi pe terasele de pe partea dreaptă a cursului mijlociu al râului Mureş, pe o 

lungime de 5 km. Amplasată pe malul abrupt al râului Mureş, la 4 km de muncipiul Târgu Mureş, 

comuna se învecinează cu municipiul Târgu Mureş, şi cu comunele Sântana de Mureş, Pănet şi 

Cristeşti. Comuna Sâncraiu de Mureş are în componenţă 2 sate: reşedinţa comunei Sâncraiu de 

Mureş şi satul Nazna, localităţi parţial industrializate ce combină în mod echilibrat caracterul rural 

cu unul specific urban. Luând în considerare distanţa faţă de Tîrgu Mureş şi stadiul său actual de 

dezvoltare economică şi socială şi mai ales industrială, Sâncraiu de Mureş poate fi considerat o 

anexă a muncipiului. Prin comuna Sâncraiu de Mureș trec drumurile  județene  DJ 152A și DJ 135B 

.Comuna are o suprafaţă de 2060 ha, din care spaţiul intravilan ocupă 989 ha, iar spațiul extravilan 

reprezentând terenuri arabile, păşuni, fâneţe, livezi, vii, păduri şi alte terenuri, ocupă 865 ha. 

 

Istoricul comunei 

Comuna Sâncraiu de Mureş a făcut parte din vechiul scaun al Mureşului(1409) devenit 

comitatul Mureş-Turda(1876) şi apoi  judeţul Mureş(1925). 

 Localitatea de astăzi nu corespunde ca suprafaţă cu cea din decursul istoriei, deaorece astăzi 

este formată din comasarea a două localităţi: Sâncraiu de Mureş şi Cornăţel. În anul 1852, Sâncraiu 

de Mureş, Cornăţel şi Miceşti( un cătun) se unesc fiind cunoscute şi sub denumirea de Satulung, 

deoarece unde se termina un sat începea celălalt. 

 Primul document care face pomenire despre localitate sub denumirea de Siculi Sancto Rege 

este din anul 1293,   fiind astfel, cea mai veche localitate din jurul Târgu Mureş-ului. 

Nazna, localitate componentă a comunei, este atestată documentar din anul 1453, când avea 

denumirea de Nazna Falva. 

Potrivit datelor identificate comuna Sâncraiu de Mureş este cunoscută  în anul 1854 – Maros 

Szent – Kiraly , Sân- Craiu. Se crede că numele comunei Sâncraiu de Mureş vine de la protectorul 

fostei biserici catolice: Sfântul Crai(Ştefan), așezată la nord de localitate pe un dâmb unde ar fi 

existat între 1350-1573 o mănăstire aparţinând ordinului călugăresc al paulinilor închinată Sf. 

Fecioare Maria.  

Mărturii arhiologice consemnate până azi în aria communei Sâncraiu de Mureș, descoperite 
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atât întâmplător cât și prin cercetări și săpături sistematice, păstrate în colecții publice sau muzeu, 

sunt dovezi ale existenţei populaţiei băştinaşe în această localitate.  

Arheologul Valeriu Lazăr menţionează următoarele: 

− un topor de piatră, perforat şi lustruit din epoca neolitică; 

− brăţări cu capete lărgite, vase cu două toarte din epoca fierului; 

− două săbii(medievale); 

− fragmente ceramice din epoca bronzului 

− urmele „drumului” roman care se îndrepta spre Brâncoveneşti  

− mărgele de lut, o lingură de bronz, doi cercei din bronz şi fragmente ceramice feudale 

timpurii(sec.XII- XIII); 

În anul 1567 localitatea Sâncraiu de Mureş era mica,  aşezarea avea doar 20 de fumuri și 

satul Nazna 9 fumuri. Localitatea Sâncraiu de Mureş conform recensământului din anul 1930, avea 

1544 locuitori, 346 gospodării, 291 clădiri, 1185 cetăţeni ştiutori de carte, 5 cu studii superioare, 11 

profesionale, 60 secundare, 721 primare şi 9 cu instrucţie extraşcolară. 

 

Relieful 

Relieful localităţii, ca de altfel tot relieful din Culoarul Mureşului este rezultatul adâncirii 

râului în formaţiunile sedimentare şi influenţei bogate şi îndelungate a factorilor modelatori, în 

special, eroziunea fluviatilă, torenţialitatea, procesele gravitaţionale şi inundabilitatea. Depozitele 

geologice de bază sunt reprezentate de  marne nisipoase, nisipuri şi argile. 

Comuna Sâncraiu de Mureş situată pe malul drept al Mureşului, cuprinde ca forme de relief 

terasele râului, cu zone de luncă şi foste mlaştini, azi desecate. La o distanţă de câţiva kilometri de 

lunca râului, apar câteva dealuri cu o diferenţă de altitudine semnificativă, între câteva zeci  şi 

maximum o sută de metri. 

 

Reţeaua hidrografică 

Apa cea mai importantă este râul Mureş. În lunca râului erau numerose bălţi, mlaştini, care 

cu timpul au fost desecate prin săparea de şanţuri, şi terenul folosit pentru agricultură şi construcţii. 

Datorită reliefului de luncă, pânza freatică este la suprafaţă, apa a fost în general bună de 

băut. În prezent există un sistem de alimentare potabilă și un sistem de canalizare menajeră entru 

apele uzate, la care sunt branșate gospodăriile populației și instituțiile publice. Rețeaua de apă cât și 

cea menajeră sunt ramificate pe toate străzile principale. 

 

Solurile 

Tipurile de soluri prezente pe teritoriul comunei sunt: lutoargiloase, soluri aluviale  şi brune. 
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La suprafaţa terenului, sub solul vegetal, apar roci cu granulaţie fină, argiloase-prăfoase, sub 

care se găseşte stratul de pietriş și nisip. 

 

Date climatice 

 Clima este influenţată de poziţionarea geografică, relief şi circulaţia aerului. Aceasta se 

înscrie în contextul general specific zonelor depresionare şi este continental-moderată cu veri 

călduroase şi ierni relativ aspre, dar scurte ca durată.  

Precipitaţiile nu sunt uniforme în timp şi spaţiu. În general precipitaţiile acoperă necesarul 

de apă din sol şi asigură necesarul de umiditate pentru culturile de păioase şi prăşitoare. 

Poziţionarea localităţii în culoarul Mureşului, fără dealuri, face ca circulaţia aerului să fie 

intensă, rare fiind zilele fără nici o adiere.  

Cele mai cunoscute vânturi sunt cele din nord-vest care aduc precipitaţiile din centrul Europei. 

Acestea bat cu intensitate mai mare toamna şi iarna. Primăvara bate şi un vânt din sud-vest, uscat şi 

secetos, care poate determina zile de caniculă. În ultimii ani, datorită schimbărilor climatice la 

nivelul continentului, această circulaţie sud-vestică s-a intensificat şi anii secetoşi, cu zile 

caniculare, au devenit mai frecvenţi.  Clima localităţii este favorabilă pentru cultivarea  legumelor, 

cerealelor şi pentru pomicultură. 

Vegetaţia 

 De-a lungul Mureşului este prezentă vegetaţia specifică de luncă, formată din zăvoaie cu 

esenţe moi și pajiştile relativ reduse ca suprafaţă, acoperite cu specii comune de iarbă, care se 

încadrează în categoria celor slab productive.  

 

Fauna  

 În strânsă legătură cu relieful, clima şi vegetaţia, se dezvoltă şi fauna mamiferelor 

reprezentată în mare parte de rozătoare. Dintre mamiferele  se întâlnesc căprioara, vulpea, viezurele, 

iepurii; dintre păsări întâlnim vrăbiile, ciocănitoarea, gaiţa, turturica,  porumbelul gulerat, cucul dar 

şi păsările migratoare precum barza şi rândunica; biotipul apelor cuprinde specii de peşti, precum 

crapul, ştiuca, cleanul, somnul,  moluştele sau raţa sălbatică.   

 

Demografie 

Conform datelor statistice, în anul 2011, populaţia comunei Sâncraiu de Mureș număra 6199 de 

persoane. La analiza caracteristicilor demografice s-au folosit atât datele Institului Naţional de 

Statistică (INS), cât şi datele Primăriei Sâncraiu de  de Mureș. 

Conform datelor de la recensământul din anul 2022, numărul locuitorilor în comuna Sâncraiu  de 

Mureș era 10403 de persoane, structurate pe etnii în felul următor: 7018 români (74%), 2205 

maghiari (23,3%), 229 (2,4%) romi, 30 alte etnii (0,3%). 
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Principalele religii ale populaţiei comunei Sâncraiu de Mureș sunt: de religie ortodoxă (54,6%)  de 

religie reformată (24,9%)., de religie romano-catolică (8,6%). În comună există şi persoane care 

aparţin de alte culte, cum ar fi: de religie penticostală (2,4%), adventişti (1,8%), greco-catolică 

(1,8%) şi de altă religie sau fără religie (1%) 

Populaţia comunei Sântcraiu de Mureș poate fi caracterizată cu ajutorul indicatorilor statistici 

demografici. Structura populaţiei pe grupe de vârstă şi tendinţele demografice înregistrate în 

ultimul deceniu relevă un proces de îmbătrânire demografică, ceea ce se poate observa şi la nivelul 

regiunii Centru. În regiunea Centru ponderea populaţiei de peste 65 ani a crescut de la 9,7% in 1990 

la 14,1% în 2009 în timp ce ponderea populaţiei tinere (0-14 ani) s-a redus de la 23,7% la 15,4%. 

Rata îmbătrânirii demografice (nr de persoane vârstnice ce revin la 1000 persoane tinere) a 

crescut, în Regiunea Centru, de la 407‰ în 1990 la 912‰ în 2009, regiunea plasându-se, totuşi, sub 

media naţională (987‰), iar raportul de dependenţă demografică (nr. de persoane tinere şi vârstnice 

ce revin la 1.000 persoane persoane adulte) s-a redus, în aceeaşi perioadă, de la 502‰ la 418‰. 

Dependenţă demografică-  numãrul persoanelor de vârstã „dependentã”  în anul 2011 era în 

comuna Sâncraiu de Mureș,  421 persoane de sub 15 ani și 1160 persoane  64 ani. era de 1160. 

Acest indicator măsoară presiunea exercitată de populaţia inactivă (tânără şi vârstnică) asupra 

populaţiei active (populaţia adultă).  

Rata de natalitate- (indică numărul născuţiilor vii la 1000 de locuitori) la nivel de localitate în anul 

2021 era de 12,5 ‰, ceea ce înseamnă că la 1000 de persoane revin 12,5 născuţi vii. Privind acest 

indicator, comuna depăşeşte valoarea de la nivel judeţean de 9,58‰.   În anul 2011 la 

Compartimentul de asistență socială au fost înregistrati un număr de 97 copii nou-născuți , în anul 

2016,  114 copii nou-născuți, în anul 2022, 119 copii nou născuți. 

 

Rata  de mortalitate- (numărul de decese ce revin la 1000 de locuitori) în anul 2011 în comuna 

Sâncraiu de Mureș a fost de 10,13‰, fiind puţin mai mic decât valoarea de la nivel judeţean de 

10,42‰. În anul 2020 au fost înregistrate la Serviciul de stare civilă, un număr de 64 decese, în anul 

2021 un număr de 81 decese și în anul 2022, un număr de 62 decese. 

 

Sporul natural - (diferenţa dintre numărul născuţilor vii şi numărul celor decedaţi, raportat la 1000 

de locuitori) în anul 2012 la nivelul judeţului Mureş a fost de -1,19‰ în mediul urban şi de 0,38‰ 

în mediul rural.  

Durata medie de viaţă a crescut în ultimii ani şi este de 74,04 ani, care la sexul masculin se     

contura la 70,34 ani şi la sexul feminin la 78,01 ani (surse INS) în regiunea Centru. 

Mișcarea migratorie dezvăluie că până în perioada 2022 au crescut stabilirile de reședință 

(persoane sosite din alte localități decat cele de domiciliu) dar si plecările cu reședință.De 

asemenea, este în creștere stabilirea cu domiciliu(persoane sosite din alte localități sau din 

străinătate), dar si plecările cu domiciliu.  Astfel că în anul 2022 primăria Sâncraiu de Mureș 

înregistrează un număr total de 5795 gospodării declarate din care 4382 în localitatea Sâncraiu de 

Mureș și 1435 în satul Nazna. 

Forța de muncă  Pe lânga agricultură, industria și domeniul serviciilor oferă cele mai multe locuri 

de muncă în teritoriu. Începând  din anul 1990, în Sâncraiul de Mureș au fost înregistrate la 

Registrul comerțuluiun număr de 691 firme iar până la data actualizării au rămas în funcție 429 de 

firme, dintre care  397 sunt încă active conform A.N.A.F. 
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                                              INDICATOR 

An  NR. angajați 

2015 1256 

2016 1387 

2017 1455 

2018 1470 

2019 1574 

 

Populaţia activă în anul 2011  în comuna Sâncraiu de Mureș, a fost de 4618 persoane iar inactivă a 

fost 421 copii și 1160 persoane care au împlinit vârsta de 65 ani.. Dezvoltarea şi diversificarea 

activităţilor în economie de-a lungul anilor în comuna Sâncraiu de Mureș a fost influenţată de 

apropierea municipiului Tg. Mureş. Comunitatea locală din comună, ca să-şi poată duce traiul de zi 

cu zi, a desfăşurat diverse ocupaţii. Printre cele mai vechi ocupaţii ale populaţiei comunei Sâncraiu 

de Mureș au fost cultivarea pământului, creşterea animalelor şi comerţul cu produsele obţinute. 

Dezvoltarea serviciilor şi turismul au căpătat spaţiu doar în ultimul timp.  

Şomajul În comuna Sâncraiu de Mureș în ultimii ani a scăzut numărul şomerilor înregistraţi. La 

începutul anului 2015  în comună erau înregistrate 66 de persoane şomeri, dintre care  11 cu  vârsta 

până la 25 ani, 9 cu vârsta între 25 -29 ani, 8 cu vârsta 30-35 ani  17 cu vârsta între 35-45 ani și 21 cu 

vârsta peste 45 ani. În anul 2022 șomerii  înregistrați  la nivelul comunei, au fost 42 dintre care  9 cu  

vârsta până la 25 ani, 1 cu vârsta între 25 -29 ani, 2 cu vârsta 30-35 ani , 5 cu vârsta între 35-45 ani și 

25 cu vârsta peste 45 ani. La nivel de studii 8 someri cu studii primare, 8 cu studii gimnaziale, 5 cu 

studiiprofesionale, 14 cu studii liceale, 3 cu studii postliceale, 4 cu studii universitare. 

Condiţii de locuire - Grad de racordare la utilităţi  

Apă potabilă şi canalizare 

Comuna Sâncraiu de Mureș dispune în prezent de un sistem de alimentare cu apă potabilă, şi de 

canalizare. Gradul de acoperire cu apă potabilă a locuinţelor este de aproximativ 90%, iar gradul de 

acoperire cu sistemul de canalizare a locuinţelor este de 80%.  

Energie electrică 

Comuna Sâncraiu de Mureș este în prezent aproape complet electrificat, adică în procent de 99%. 

Transport în comun  

Localitatea Sâncraiu de Mureș este străbătută de drumul județean DJ 152A, drum care este totodată 

strada principală a localității. Circulația rutieră se desfășoară pe strada principală ce reprezintă 

totodată și artera de tranzit  pe străzile locale, 65 străzi în Sâncraiu de Mureș și 32 străzi în satul 

Nazna. Prin localitate trec curse regulate de autobuze judeţene, extrajudeţene. Comuna este 

deservită cu mijloace de transport în comun, ale municipiului Tg. Mureş, autobuze, maxi-taxi – uri, 

pe rutele Tg. Mureş – Sâncraiu de Mureș - Pănet,  (nr. 15) şi Tg. Mureş – Sâncraiu de Mureș- 

Berghia- Sântioana (nr. 13). Pe teritoriul comunei nu există cale ferată, această legătură este 

asigurată de reţelele de cale ferată normală Deda – Tg. Mureş – Războieni, prin staţiile de cale 

ferată Tg. Mureş Nord şi Tg. Mureş-Gara Mare. 

Programul de transport cu autobuzele urbane va fi la începutul contractului și până la începerea 

investițiilor, cel existent la momentul actual. Odată cu începerea modernizării parcului de autobuze și a 

realizării investițiilor cu finanțare din fonduri europene, va apărea necesitatea modificării programului de 
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transport, prin extinderea acestuia sau modificarea frecvenței acestora pe anumite linii. De asemenea, în 

perioada derulării contractului există posibilitatea necesității introducerii de noi trasee sau de modificare a 

frecvenței pe traseele existente.  

Principalele instituții din comună:  

❖ 3 școli:    

o Școala Gimnazială  Sâncraiu de Mureș 

o Școala Gimnazială Nazna 

o Școala Gimnazială Omega 

❖ 3 gradinițe:  

o Grădinița cu Program Prelungit din Sâncraiu de Mureș 

o Grădinița cu Program Prelungit Nazna 

o Grădinița Omega 

❖ 1 centru medical 

❖ 1 dispensar uman  

                   o    4  cabinete medicale de familie 

❖ 2  cabinete stomatologic 

❖ 6 farmacii 

❖ 1 dispensar veterinar 

❖ 2 case de cultură 

❖ 2 capele 

❖ 5 lăcașuri de cult religios:  

o  Parohia Ortodoxă  (Sâncrai  și Nazna) 

o Parohia Reformată  

o Biserica Adventistă de Ziua a 7-a  

o Biserica greco-catolică 

❖ 11 case de tip familial adminidstrate de D.G.A.S.P.C.Mureș care adăpostesc 83 copii 

 

În evidența fiscală a comunei Sâncraiu  de Mureș, sunt declarați 429  de agenti economici, cu 

sediul social pe raza comunei. 

 

 

Serviciile sociale locale – rol, sfera de activitate 

Sistemul Național de servicii sociale este reglementat prin Legea Asistenței Sociale nr. 

292/2011, cadru legal care definește serviciile sociale ca fiind activitatea sau ansamblul de activități 

realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum și a celor speciale, individuale, familiale sau de 

grup, în vederea depășirii situațiilor de dificultate,prevenirii și combaterii riscului de excluziune 

socială,promovării incluziunii sociale si creșterea calității vieții. 

Serviciile sociale sunt servicii de interes general și se organizează în forme/structuri diverse, în 

funcție de specificul activităților derulate și de nevoile particulare ale fiecarei categorii de 

beneficiar. Ele au caracter proactiv și presupun o abordare integrată a nevoilor persoanei, în relație 

cu situația socio-economică, starea de sănătate, nivelul de educație și mediul social de viață al 

acesteia. 

Pentru realizarea unor acțiuni sociale, coerente, unitare și eficiente în beneficiul persoanei, 

serviciile sociale se pot organiza și acorda în sistemul integrat cu serviciile de ocupare, de sănătate, 

de educație, precum și cu alte servicii sociale de interes social, dupa caz. 

Serviciile sociale se plaseaza într-o perspectivă dinamică, deoarece au vocatia de lărgire 

permanentă a câmpului lor de intervenție.Datoriă complexității lor, serviciile sociale aparțin 

domeniului larg al protecței sociale. 

 

Strategia de dezvoltare locală a comunei Sâncraiu de Mureș susține trei piloni principali, respectiv 

economic, social și mediu. 



 

 

STRATEGIA  DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ÎN COMUNA SÂNCRAIU DE MUREȘ 

29 
 

Strategia locală  urmărește pe tot parcursul său atingerea priorităților definite prin Noua Politică de 

Coeziune a Uniunii Europene pentru perioada 2021-2027: inovare, digitalizare, transformare 

economică, reducerea emisiilor de carbon și combaterea schimbărilor clmatice, creșterea gradului 

de conectare prin dezvoltarea rețelelor de transport și de internet, incluziune socialăprin creșterea 

accesului la educație, ocupare și la servicii de sănătate de calitate și nu în ultimul rând apropierea de 

nevoile concrete a comunității. 

 

Obiectivele strategice corelate cu prioritațile de finanțare  din strategia de dezvoltare locală 2023-

2028 care vizează sistemul de asistență socială sunt: 

❖ OBIECTIVUL STRATEGIC NR. 3 - Resurse umane, incluziune socială, ocupare și 

sănătatei 

-Obiectivul specific  3.1. –Îmbunătățirea calității, eficacității și relevanței ofertei 

educaționale și accesul la educație la toate nivelurile  

                                       p. 3.1.3. Creșterea accesului la educație a grupurilor dezavantajate social 

           - Obiectivul specific  3.2. - Sprijinirea măsurilor active de ocupare și modernixzare a 

pieței muncii 

                          p.3.2.2. Sprijinirea accesului pe piața muncii a persoanelor din grupurile 

dezavantajate social 

                                      p. 3.2.3. Stimularea intrării tinerilor pe piața muncii 

                       - Obiectivul specific 3.3 –Dezvoltare infrastructurii, creșterea accesului la 

îmbunătățireaerviciilor acordate persoanelor aprținând grupurilor vulnerabile 

                                     p. 3.3.1. Construirea și dotarea infrastructurii sociale 

                                    p. 3.3.2. Dezvoltarea și diversificarea serviciilor sociale integrate și a altor 

servicii adaptate nevoilor comunităților din grupurile vulnerabile 

                                    p. 3.3.3. Creșterea capacității administrațieiși a altor structuri publice și 

private de a furniza servicii de calitate și adaptarea nevoilor persoanelor din grupurile vulnerabile 

                        - Obiectivul specific nr. 3.4. Extinderea și modernizarea infrastructurii de sănătate , 

creșterea accesului și îmbunătățirea serviciilor de sănătate 

                                  p. 3.4.2. Creșterea accesului la servicii medicale pentru persoanele 

vulnerabile sau marginalizate 

 

❖ OBIECTIVUL STRATEGIC  NR.6 -  Dezvoltarea socio- culturală  

o  Obiectivul specific 6.1.. – Dezvoltarea infrastructurii sociale 

Primăria este principalul furnizor de servicii sociale prin Serviciul Public de Asistență Socială 

care conform ‘’Organigramei Aparatului de Specialitate  al Primarului și a Serviciilor Publice De 

Interes Local’’ are în structură : 

✓ Compartimentul de Asistenţă Socială  

✓ Compartimentul Asistenți personali 

➢ Compartimentul  Asistență sanitară cabinet școlar 

 

Conform ‘’Organigramei Aparatului de Specialitate  al Primarului și a Serviciilor Publice De 

Interes Local’’  și a Ștatului de funcții ,personalul angajat figurează astfel : 

➢ Compartimentul de Asistenţă Socială – 2 posturi cu funcții publice de 

execuție ocupate, din care  1 consilier superior și 1 consilier principal; 

➢ Compartimentul Asistenți personali – 30 de posturi cu funcții contractuale de 

execuție din care 26  sunt ocupate de Asistenți personali și 4  sunt vacante ; 

➢ Compartimentul Asistență sanitară cabinet școlar – din 4 posturi de Personal 

contractual de execuție. 
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Primăria deține certificat de ACREDITARE, seria AF nr. 000569, eliberat de Ministerul muncii, 

familei, protecției sociale și persoanelor vârstnice, în baza căruia furnizorul, primăria Sâncraiu de 

Mureș, este autorizat să acorde servicii sociale pe perioadă nedeterminată. 

Pe plan local teritorial, exită ONG –uri care activează în domeniul serviciilor sociale: 

       Fundația LOC este o organizație neguvernamentală înființată în anul 2001 care oferă servicii 

sociale, bazate pe principii morale creștine, copiilor și tinerilor vulnerabili aflați în situații de risc 

din jud. Mureș. 

Fundația LOC, prin îngrijire și implicare în viața copiilor aflați în dificultate, se angajează să ajute 

acești copii și tineri să își găsească „LOCUL” în această lume. Abordarea începe prin ajutorarea 

copiilor de la vârsta cea mai fragedă și se încheie odată ce aceștia au devenit tineri independenți și 

membri activi ai societății. În comuna Sâncraiu de Mureș, Fundația LOC administrează o casă 

rezidențială care  adăpostește un număr de 21 copii. 

      Centru de zi pentru consiliere și  sprijin pentru copii și părinți coordonat de către  furnizorul de  

servicii sociale Asociația RISE TOGETHER. Asociația  susține persoane vulnerabile și care provin 

din medii defavorizate, implicându-ne activ în educație. Parte din misiunea lor este de a semăna 

semințe de cunoaștere, de adevăr, de bunătate și de pace, în sufletele copiilor. 

Asociația LEADER Poarta Câmpiei Mureșene la nivel teritorial, din care Primăria Sâncraiu 

de Mureș face parte  împreună cu alte 3 comune, având împreună 18 localități, care vor contribui la 

dezvoltarea economiei rurale în folosul comunităţii prin funcţionarea parteneriatului public-privat-

civil. Din structura parteneriatului Asociaţiei LEADER Poarta Câmpiei Mureşene fac parte atât 

entităţi publice, cât şi private și civile, care reprezintă în mod echilibrat diferite categorii sociale 

(femei, tineri), precum şi reprezentanţi ai diferitelor grupuri: oameni de afaceri, asociaţii din diferite 

domenii. Scopul Strategiei de Dezvoltare al Asociației  LEADER este îmbunătăţirea calităţii vieţii 

pentru locuitorii teritoriului și obictivul este obținerea unei dezvoltări teritoriale echilibrate a 

economiilor și comunităților rurale.Prioritatea cuprinsă în SDL este:  Promovarea incluziunii 

sociale, a reducerii sărăciei și a dezvoltării economice în zonele rurale. 

        Parteneriatul GAL3 în zona de dezvoltare Cristești-Pănet-Sâncraiu de Mureș cele trei primării, ONG-

uri și intreprinderile mici și mijlocii au înființat această asociație cu scopul de a dezvolta regiunea prin programul 

LEADER. Obiectivele previzionate a fi atinse ca urmare a implementării LEADER în teritoriu, sunt următoarele: o 

Creșterea calității vieții în mediul rural prin investiții în INFRASTRUCTURA LA SCARA MICĂ ȘI CEA SOCIALĂ o 

Asigurarea gestionării durabile a resurselor naturale și combaterea schimbărilor climatice prin INVESTIȚII ÎN SPAȚII 

VERZI o Participarea la sistemele de calitate, la piețele locale și la circuitele de aprovizionare scurte prin 

ÎNFIINȚAREA ȘI DEZVOLTAREA FORMELOR ASOCIATIVE o Obținerea unei dezvoltări teritoriale echilibrate a 

economiilor și comunităților rurale, inclusiv crearea și menținerea de locuri de muncă prin INVESTIȚII PENTRU 

IMM-URI (sector non-agricol) o servicii/infrastructuri îmbunătățite prin investiții în ACTIVITĂȚI CULTURALE ȘI 

DE SPORT o Păstrarea și dezvoltarea identității culturale a teritoriului prin CONSERVAREA PATRIMONIULUI 

CULTURAL ȘI NATURAL o Încurajarea inovării și instruirea populației din teritoriu prin organizarea de cursuri de 

specialitate în vederea stimulării procesului de INVĂȚARE PE TOT PARCURSUL VIEȚII o integrarea minorităților 

locale, în special minoritatea romă, prin acțiuni de INCLUZIUNE SOCIALĂ o Favorizarea competitivității agriculturii 

prin INVESTIȚII ÎN AGRICULTURĂ. Parteneriatul include printre membrii săi şi reprezentanţi ai 

minorităţilor etnice, şi anume: Asociaţia „Light For Gypsy” și are ca scop integrarea în societate a 

romilor.  

        Asociația Asociația de Dezvoltare Intercomunitară Transport Public, s-a constituit în anul 

2023 cu scopul înfiinţării, organizării, reglementării, exploatării, monitorizării şi gestionării în 

comun a serviciului de transport public pe raza de competenţă a unităţilor administrativ-teritoriale 

membre, precum şi pentru realizarea în comun a unor proiecte de investiţii publice de interes zonal 
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sau regional destinate înfiinţării, modernizării şi/sau dezvoltării, după caz, a sistemelor de utilităţi 

publice aferente Serviciului de transport public local, în conformitate cu prevederile Legii 

serviciilor comunitare de utilităţi publice nr. 51/2006 şi cu respectarea cerinţelor Regulamentului 

(CE) nr. 1.370/2007 al Parlamentului European privind serviciile publice de transport feroviar şi 

rutier de călători, a principiilor descentralizării şi a autonomiei locale și propune o strategie pentru 

realizarea unui sistem de transport public integrat, inteligent, durabil, sigur și accesibil tuturor, 

conectând oameni şi locuri, susținând economia, contribuția decisivă la reducerea poluării mediului 

și a consumului de energie, integrarea tehnologiilor ,,smart“ , în corelare cu tendințele existente de 

transport public, campanii de informare pentru determinarea – motivarea populației de a utiliza 

mijloacele de transport public. 

 

Capitolul II 

       Principii si valori 

A. Strategia se bazează pe respectarea următoarelor principii: 

 

1. Universalitate 

Fiecare persoană are dreptul la asistenţă socială în condiţiile prevăzute de lege. Prin acest drept este 

recunoscut principiul accesibilităţii egale la serviciile sociale pentru cetăţenii comunei Sântana de 

Mureș. 

2. Obiectivitate şi imparţialitate 

În acordarea serviciilor sociale se  asigură  o atitudine obiectivă, neutră şi imparţială faţă de orice 

interes politic, economic, religios sau de altă natură. 

3. Eficienţă şi eficacitate 

În acordarea serviciilor sociale se asigură toate condiţiile pentru rezolvarea eventualelor situaţii de 

criză în care se găseşte solicitantul, avându-se în vedere următoarele caracteristici: calitative, 

cantitativ adecvate şi perioada de timp adecvate. 

4. Abordarea integrată în furnizarea serviciilor sociale 

Acordarea de servicii sociale se bazează pe o evaluare completă şi complexă (unde este cazul) a 

nevoilor solicitanţilor şi intervenţia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat. 

5. Proximitate în furnizarea de servicii sociale 

Serviciile sociale acordate se adaptează la nevoile comunităţii şi ale cetăţenilor comunei Sântana de 

Mureș. 

6. Cooperare şi parteneriat 

Serviciile sociale se acordă în parteneriat şi cooperând cu ceilalţi furnizori de servicii sociale. Se va 

asigura transferul şi monitorizarea beneficiarului atunci când situaţia o impune, către alte servicii 

sociale primare sau specializate. 

7. Orientarea pe rezultate 

Serviciul public de asistenţă socială are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate în beneficiul 

persoanelor deservite, adresându-se celor mai vulnerabile categorii de persoane, acordarea lui 

făcându-se în funcţie de veniturile şi bunurile acestora. 

8. Îmbunătăţirea continuă a calităţii 

Serviciul public de asistenţă socială se centrează pe îmbunătăţirea continuă a serviciilor sociale şi pe 

eficientizarea resurselor disponibile. 
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9. Respectarea demnităţii umane 

Fiecărei persoane îi este garantată dezvoltarea liberă şi deplină a personalităţii, îi sunt respectate 

statutul individual şi social şi dreptul la intimitate şi protecţie împotriva oricărui abuz fizic, psihic, 

intectual, politic sau economic. 

10.  Subsidiaritatea 

Persoana care nu-şi poate asigura integral nevoile sociale beneficiază de intervenţia comunităţii 

locale, a structurilor ei administrative sau asociative şi, implicit, a statului. 

 

B. Strategia se bazează pe respectarea următoarelor valori: 

 

1. Egalitatea de şanse 

Toate persoanele beneficiază de oportunităţi egale cu privire la accesul la serviciile sociale şi de 

tratament egal prin eliminarea oricăror forme de discriminare. 

2. Libertatea de alegere 

Fiecărei persoane îi este respectată alegerea făcută privind serviciul social ce răspunde nevoii sale 

sociale. 

3. Independenţa şi individualitatea fiecărei persoane 

Fiecare persoană are dreptul să fie parte integrantă a comunităţii, păstrându-şi în acelaşi timp 

independenţa şi individualitatea. Aceasta urmăreşte să evite marginalizarea beneficiarilor de servicii 

sociale pe baza principiului că toţi cetăţenii, indiferent dacă necesită servicii de asistenţă socială sau 

nu, sunt fiinţe normale cu nevoi şi aspiraţii umane normale. 

4. Transparenţă în participarea şi acordarea serviciilor sociale 

Fiecare persoană are acces la informaţiile privind drepturile fundamentale şi legale de asistenţă 

socială, precum şi posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii sociale. 

Membrii comunităţii trebuie încurajaţi şi sprijiniţi pentru a putea fi parte integrantă în planificarea şi 

furnizarea serviciilor sociale. 

5. Confidenţialitatea 

Furnizorii serviciilor sociale trebuie să ia măsurile posibile şi rezonabile, astfel încât informaţiile 

care privesc beneficiarii să nu fie divulgate sau făcute publice fără acordul respectivelor persoane. 

 

                                                      Capitolul III 

                                    Obiectiv general, obiective specifice 

OBIECTIV GENERAL 

Diversificarea şi dezvoltarea unui sistem realist şi eficient de servicii sociale la nivelul localităţii, 

capabil să asigure incluziunea socială a tuturor categoriilor vulnerabile, creşterea calităţii vieţii, 

tratament egal, nediscriminare şi dreptul la o viaţă demnă pentru toţi locuitorii localitatii prin 

mobilizarea resurselor necesare, responsabilizarea factorilor relevanti si prin parteneriate eficiente 

cu institutii,operatori care desfasoara activitati complementare domeniului asistentei sociale. 

OBIECTIVE SPECIFICE: 
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Obiectiv specific 1: Implementarea unitară şi coerentă a prevederilor legale din domeniul asistenţei 

sociale, corelate cu nevoile şi problemele sociale ale Grupului ţintă (categoriilor de beneficiari); 

 

Obiectiv specific 2: Realizarea,mentinerea şi actualizarea continuă a unei Baze de date in ceea ce 

priveste  activitatile de asistenta sociala  care să cuprindă date privind beneficiarii (date de contact, 

vârstă, nivel de pregătire şcolară şi profesională, adrese de domiciliu etc.), date privind 

indemnizaţiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de urgenţă, ajutoare pentru încălzire, ajutoare 

materiale, alocaţii de susţinere etc.), cuantumul şi data acordării acestora, precum şi alte informaţii 

relevante pentru completarea Bazei de date;  

 

Obiectiv specific 3: Înfiinţarea şi implementarea unui sistem armonizat, integrat şi performant de 

furnizare a tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul localitatii; 

 

Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte autorităţi sau 

instituţii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale şi resurselor disponibile la 

nivelul localitatii, iniţiate şi realizate după efectuarea unor studii de piaţă referitoare la nevoile 

sociale şi priorităţile generale ale comunităţii locale; 

 

Obiectiv specific 5: Dezvoltarea unor atitudini proactive şi participative în rândul populaţiei 

localităţii şi a beneficiarilor de servicii sociale. 

 

Obiectiv specific 6: Îmbunătăţirea continuă a calităţii serviciilor sociale 

 

Obiectiv specific 7: Promovarea prevenţiei ca măsură de importanţă majoră în activitatea de 

asistenţă socială  

                                                       Capitolul IV 

                                Grupuri țintă ale strategiei 

La nivelul comunei Sâncraiu de Mureș, grupurile vulnerabile țintă identificate – categoriile de 

beneficiari cărora li se adresează beneficiile si serviciile sociale oferite de Serviciul Public de 

Asistență Socială  pentru perioada 2023-2028  sunt după cum urmează: 

 

A.  Copii şi familii aflate în dificultate; 

B.  Persoane vârstnice; 

C.  Persoane cu handicap : dizabilitati, afectiuni psihice 

D.  Persoane defavorizate de etnie romă 

E.  Victime ale violenței în fmilie 

F.  Mame minore 

G. Persoane fără loc de muncă 

H. Tineri care părăsesc sistemul de protecție 

 

A. Problemele sociale ale copiilor şi familiilor aflate în dificultate identificate sunt:  

 

a) dificultăţi în găsirea unui loc de muncă; 

b) familii cu climat social defavorabil; 

c) abandonul şcolar; 
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d) probleme de sănătate; 

e) copii cu părinţi plecaţi la muncă în străinătate; 

f) resurse financiare insuficiente şi dificultăţi în gestionarea lor;  

 

 

B.  Problemele sociale ale persoanelor vârstnice sunt: 

 

a) sănătatea precară; 

b) venituri mici în raport cu necesităţile; 

c) singurătate; 

 

C. Problemele sociale ale persoanelor cu dizabilitati sunt: 

a) lipsa profesioniştilor în servicii specializate; 

b) lipsa centrelor rezidenţiale de zi, specializate pe tipuri de handicap. 

 

          

D. Problemele sociale ale persoanelor defavorizate de etnie romă sunt: 

 

a) sărăcia; 

b) mentalitatea romilor cu privire la muncă şi educaţie; 

c) sănătate; 

d) familii dezorganizate; 

e) lipsa actelor de identitate; 

f) dificultate în obţinerea unui loc de muncă din cauza lipsei calificării; 

g) condiţii improprii de locuit; 

 

 

    CAPITOLUL V 

                                                     Tipuri de servicii sociale 

Serviciile sociale sunt servicii de interes general şi se organizează în forme/structuri diverse, 

în funcţie de specificul activităţii/activităţilor derulate şi de nevoile particulare ale fiecărei categorii 

de beneficiari. Serviciile sociale au caracter proactiv şi presupun o abordare integrată a nevoilor 

persoanei, în relaţie cu situaţia socio-economică, starea de sănătate, nivelul de educaţie şi mediul 

social de viaţă al acesteia.             

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul comunei Sâncraiu de Mureș care vor fi acordate 

beneficiarilor cuprinşi în Grupul ţintă, în intervalulul 2023-2028  sunt: 

a) După scopul serviciului: servicii de asistenţă şi suport pentru asigurarea nevoilor de bază 

ale persoanei, servicii de ingrijire, servicii de monitorizare,consiliere, etc.; 

b) După categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului şi/sau familiei, 

persoanelor cu dizabilităţi, persoanelor vârstnice, persoanelor de etnie romă, persoanelor cu diferite 

grade de handicap, persoanelor cu afectiuni psihice,etc; 

c) După regimul de asistare:  centre de îngrijire pentru persoane vârstnice și nevoi speciale și 

centre de pregătirea si distribuirea hranei; 

d) După locul de acordare serviciile sociale se asigură: la domiciliul beneficiarului prin 

centrele de îngrijire și distribuirea hranei; 

e) După regimul juridic al furnizorului serviciile sociale pot fi organizate ca structuri 

publice prin serviciul social comunitar sau private- in parteneriate; 
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f) După regimul de acordare, în regim normal: servicii acordate în regim de accesare, 

contractare şi documentare uzuale; 

 

 Beneficiile sociale acordate la nivelul anului 2022  sunt urmatoarele: 

✓ Venitul Minim Garantat. În evidența Primăriei Sâncraiu  de Mureș sunt 18 de familii  

beneficiare. 

✓ Asistenți personali/ Indemnizație de însoțitor pentru persoana încadrată cu handicap grav.În 

evidența Primăriei Sântana de Mureș figurează 23  asistenți personali angajați și 52 de persoane 

beneficiare de indemnizație. 

Persoanele cu handicap sunt acele persoane cărora, datorită unor afecţiuni fizice, psihice, 

mentale sau senzoriale, le lipsesc abilităţile de a desfăşura în mod normal activităţi cotidiene, 

necesitând măsuri de protecţie în sprijinul recuperării, integrării şi incluziunii sociale. În 

evidențele  D.G.A.S.P.C. Mureș, în luna decembrie 2022 la nivel UAT Sâncraiu de Mureș, se 

aflau  300 de persoane  cu dizabilităti în gradul grav (106), accentuat (149) și mediu (45) 

 

✓ Alocația pentru susținerea familiei. Alocaţia pentru susţinerea familiei se acordă în baza Legii 

nr. 277/2010 privind alocaţia pentru susţinerea familiei, republicată, cu modificările si 

completările ulterioare, ca formă de sprijin pentru familiile cu venituri reduse, respectiv cu un 

venit pe membru de familie de până la 567 lei, care au în îngrijire copii în vârstă de până la 18 

ani. În evidența Primariei Sâncraiu  de Mureș sunt un număr de  17  familii beneficiare. 

 

✓ Ajutorul pentru încălzirea locuinței. Conform O.U.G. nr. 70/2011, privind măsurile de protecţie 

socială în protecţie socială în perioada sezonului rece, cu modificările si completările ulterioare, 

ajutorul pentru încălzirea locuinţei se acordă din fonduri de la Bugetul de stat, familiilor şi 

persoanelor cu venituri reduse. În evidența Primăriei Sântana de Mureș figurează  37 de familii 

beneficiare de ajutor pentru încălzirea locuinței cu lemne, 1 familie beneficiară de ajutor pentru 

încălzirea locuinței cu energie electrică  și 99 de familii beneficiare de ajutor pentru încălzirea 

locuinței cu gaz. 

 

✓ Tichete sociale pentru gradiniță. În sprijinul educației copiilor din familii cu venituri 

mici,tichetul social pentru gradiniță stimulează frecventarea zilnică a cursurilor preșcolare, un 

element cheie in dezvoltarea lor si a comunității din care fac parte.  

Acordarea lor e condiționată de prezența zilnica a copilului la cursurile preșcolare, cu exceptiile 

specificate in normele de aplicare a legii.  

Tichetul social este reglementat de Legea nr. 248/2015 si de normele metodologice aferente.În 

evidența Primăriei Sâncraiu de Mureș sunt 8 beneficiari de tichete sociale pentru grădiniță 

                                                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPITOLUL VI 

 Analiza SWOT – puncte tari, puncte  slabe, oportunități, obstacole 
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PUNCTE TARI 

 

PUNCTE SLABE 

• Sistem de protecţie socială caracterizat 

printr-un cadru legislativ şi instituţional care 

favorizează incluziunea socială şi accesul la 

drepturile fundamentale, cum sunt: asistenţa 

socială, ocuparea, sănătatea, educaţia etc. 

• Legislatia actuala, elaborata de Ministerul 

muncii, solidaritatii sociale si familiei  

realizează un cadru general de organizare si 

de gestionare a serviciilor sociale adresate 

tuturor persoanelor aflate in situatie de 

vulnerabilitate; 

• Capacitatea sistemului de servicii de a se 

adapta la nevoile sociale apărute; 

• Funcţionarea Casei de Cultură care are un 

rol important în organizarea acţiunilor 

educative și de informare  

• Existența GAL –ului și Asociația LEADER 

Poarta Câmpiei Mureșene cu obiectiv 

prioritar de promovare a incluziunii sociale 

si a reducerii sarăciei prin obiectiv specific  

de dezvoltare a serviciilor pentru persoane 

defavorizate social, prin măsuri specifice;    

• Existența la nivel local de rezidență de tip 

Casă familială sub coordonarea DGSAPC 

pentru copiii abandonați; 

• Existenta in cadrul GAL-ului a Asociaţiei 

„Light For Gypsy” care reprezintă 

minoritatea romă şi are ca scop integrarea în 

societate a romilor; 

• Serviciul de asistenţă socială  este  la nivel 

local, principalul furnizor de servicii sociale 

care implementează legislaţia specifică 

prevenirii şi combaterii fenomenului de 

marginalizare socială; 

• Existenţa ONG–urilor cu activitate în 

domeniul asistenţei şi protecţiei sociale care 

furnizează şi servicii care nu sunt oferite de 

autorităţile publice; 

• Dezvoltarea serviciilor sociale reprezintă 

una din priorităţile „Strategiei de dezvoltare 

a serviciilor sociale in judetul Mureş in 

domeniul protecţiei şi promovării 

• Lipsa unei baze de date care să conțină 

informații complete referitoare la totalul 

populației în nevoia de asistență și 

problematica în care se încadrează; 

• Lipsa unor studii/ analize de impact care să 

reflecte realitatea şi impactul social pe care îl 

au politicile publice promovate; 

• Numar mic de asociatii și fundații care 

activează în domeniul social ; 

• Ponderea ridicată a populaţiei aflată în risc de 

sărăcie sau de excluziune socială, în special în 

rândul populației de etnie romă; 

• Creșterea ratei abandonului școlar; 

• Numar relativ mare a grupurilor vulnerabile ; 

• Lipsa unor centre de consiliere în domeniul 

serviciilor sociale adresate grupurilor 

vulnerabile; 

• Servicii slab dezvoltate/ insuficiente în 

anumite domenii ca de exemplu: prevenirea 

abandonului şi instituţionalizării, centre de 

tranzit pentru tinerii care părăsesc sistemul de 

protecţie, îngrijirea la domiciliu pentru 

vârstnici, violența în familie,grupuri 

vulnerabile; 

• Lipsa unei strategii de atragere a voluntarilor  

• Nu există un sistem complex care să integreze 

serviciile sociale, medicale, educaţionale şi de 

ocupare; 

• Fenomenul de ‘’îmbătrânire ‘’ al populației 

conduce la o creștere a dependenței 

demografice cu impact negativ asupra 

veniturilor sociale; 

• Deficienţe în asigurarea accesibilităţii 

persoanelor cu dizabilităţi; 

• Deficiențe in ceea ce priveste programele de 

incluziune în sistemul educational sau pe 

piata muncii a persoanelor cu dizabilitati; 

 

• Personal  insuficient   pentru  a acoperi 

integral pachetul de servicii necesare 

comunitatii  locale; 



 

 

STRATEGIA  DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ÎN COMUNA SÂNCRAIU DE MUREȘ 

37 
 

drepturilor copilului şi a persoanelor adulte 

cu handicap sau aflate la nevoie”; 

• Reforma sistemului prin închiderea 

centrelor rezidenţiale de mare capacitate şi 

crearea de case de tip familial (pentru 

copii), de centre de tranzit (pentru tinerii 

care părăsesc sistemul de protecţie), 

respectiv de noi constructii la standarde 

europene şi crearea de servicii alternative 

rezidenţiale pentru adulţii cu dizabilităţi. 

• Schimbul de date şi informaţii cu 

administraţiile publice locale din județ şi din 

ţară ; 

• Informarea/ comunicarea cu cetăţenii 

interesaţi se realizează periodic ; 

• Elaborarea planului comunitar de dezvoltare 

a serviciilor sociale si a bugetului aferent 

acestuia; 

• Au fost elaborate standarde pentru 

majoritatea serviciilor sociale destinate 

copilului in dificultate, persoanelor cu 

handicap precum si standardele minimale 

generale de calitate; 

• Existența de beneficii si facilități importante 

pentru persoanele vârstice si cele cu 

dizabilități; 

• Îmbunătăţirea continuă a serviciilor oferite 

în scopul asigurării pe cât posibil, a unei 

vieţi sănătoase, active şi sigure a 

beneficiarilor; 

 

• Posibilitatea accesarii de fonduri 

nerambursabile prin programele specifice; 

• Este un serviciu nou cu o activitate în 

dezvoltare, care justifică alocarea de  

resurse umane şi materiale. 

 

• Buget limitat în realizarea activităţilor de 

formare profesională; 

• Salarizare nemotivantă; 

• Lipsa centrelor de informare a cetăţeanului 

care ar permite accesul rapid la o informaţie 

specializată, mai ales în mediul rural; 

• Lipsa unor studii si analize la nivelul 

comunitatilor locale cu privire la problematica 

sociala reala; 

• Resurse financiare insuficiente pentru 

realizarea de investiţii/ reparaţii în clădiri 

pentru centre cu servicii care necesită adaptări 

şi reamenajări; 

• Lipsa fondurilor pentru construcţia/ achiziţia 

de imobile; 

• Lipsa unui plan de comunicare cu furnizorii 

de servicii sociale  

• Lipsa unei baze de date comune cu toţi 

prestatorii de servicii sociale; 

• Lipsa unui sistem de informare preventivă sau 

a unui sistem de intervenţie rapidă pentru 

categoriile expuse la risc; 

• Creşterea numărului de persoane care 

dobândesc certificate de încadrare în grad de 

handicap şi care solicită ulterior admiterea 

într-un centru rezidenţial; 

• Numãr relativ mare de copii instituţionalizaţi 

cărora trebuie să li se asigure un serviciu 

specializat şi după ieşirea din sistemul de 

protecţie al copilului (fie admiterea într-un 

centru de tranzit, într-un centru rezidenţial 

pentru persoane adulte cu handicap, fie 

consiliere, ş.a.); 

• Lipsa de experienta, la nivel local, in 

redactarea documentelor strategice; 

•    Existenta unei legislatii stufoase, care 

conduce la confuzii in administrarea de 

sistem; 

• Dificultăţi în acordarea serviciilor de îngrijire, 

asistenţă la docimiciliul persoanei bolnave 

datorată nivelului scãzut de instruire a 

populaţiei şi a neasumării responsabilitãţilor 

faţă de proprii membrii ai familiei; 

• Cresterea frecvenţei fenomenului de abandon 

şcolar datorită mediului educaţional inadecvat 

al familiilor de provenienţă al copiilor şi a 
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lipsei motivaţiei pentru continuarea studiilor 

şi participarea la programele şcolare şi 

extraşcolare; 

OPORTUNITĂŢI RISCURI 

• Posibilitatea accesării unor fonduri externe 

nerambursabile pentru dezvoltarea serviciilor 

sociale şi/ sau restructurarea centrelor; 

• Derularea de proiecte care au drept obiectiv 

crearea unor  centre de recuperare şi reabilitare 

neuropsihiatrică pentru adulţi in Județ; 

• Oportunităţi de instruire a personalului prin 

înscrierea şi participarea acestuia – fără costuri - 

la diverse programe de formare profesională; 

• Accentul care se pune în ultima perioadã pe 

dezvoltarea serviciilor sociale; 

• Deblocarea angajărilor în sistemul bugetar care 

ar permite atragerea de specialişti în domeniu; 

• Promovarea voluntariatului; 

• Implicarea cultelor în acordarea de asistenţă 

socială; 

• Posibilitatea parteneriatelor cu asociațiile, 

fundațiile si ONG-urile din zonă, care permit 

intervenția în zone cu probleme ce nu pot fi 

acoperite de primărie si care chiar daca sunt de 

mici dimensiuni, pot rezolva problemele sociale 

fără implicarea financiară publică; 

• Incurajarea tuturor formelor de parteneriat cu 

sectorul neguvernamental, precum si a 

dezvoltarii unei piete mixte de servicii sociale; 

• Existenţa cadrului legislativ ce creează facilităţi 

pentru mediul economic ce angajează persoane 

din grupurile vulnerabile în vederea integrării 

acestora în societate; 

• Elaborarea de proiecte de către diverse ONG –

uri care au ca obiective îmbunătățirea serviciilor 

și a infrastructurii sociale, inclusiv cantină 

socială. 

 

 

• Politici legislative în continuă schimbare; 

• Resurse materiale şi financiare limitate; 

• Reducerea acţiunilor de sponsorizări în 

comparaţie cu anii anteriori; 

• Frecvenţa tot mai redusă a deplasărilor în 

teren datorită numărului insuficint de mijloce 

de transport şi a fondurilor limitate de 

combustibil; 

• Rezistenţa la schimbare a unei pãrţi a 

personalului, în special a celui necalificat 

şi/sau înaintat în vârstã; 

• Insuficientă experiență a comunității privind 

implicarea în acțiuni sociale, de 

binefacere,voluntariat; 

• Scăderea interesului/ preocupării autorităţilor 

locale pentru dezvoltarea şi acordarea 

serviciilor sociale coroborată cu lipsa 

fondurilor necesare; 

• Creşterea problematicii sociale, a numărului 

de persoane dependente de serviciile sociale 

şi implicit a nevoii de servicii sociale 

diversificate; 

• Încetarea activităţii unor ONG-uri care 

furnizează servicii sociale; 

• Experiențe puține de mobilizare comunitară,a 

mediului de afaceri si cetatenilor in actiuni 

sociale,de binefacere; 

• Lipsa personalului calificat în zone izolate, în 

special în zonele rurale, care să asigure 

înfiinţarea şi/ sau furnizarea de servicii 

sociale; 

• Extinderea zonelor neacoperite de serviciile 

sociale, ca urmare a lipsei specialiştilor şi a 

instituţiilor specializate; 

• Scăderea nivelului de trai a populaţiei, care se 

va reflecta printr-o creştere a beneficiarilor de 

servicii sociale; 

• Creşterea gradului de sărăcie pentru  toate  

categoriile de populaţie  de  la  sate; 

• Neimplicarea cetãţenilor ca voluntari în 
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acţiunile sociale; 

• Reticenţa din partea comunităţii şi a 

angajatorilor privind încadrarea în muncă a 

persoanelor cu handicap: 

• Prejudecăţile oamenilor faţă de copilul/ 

tânărul/ adultul cu dizabilităţi şi/ sau provenit 

din sistemul de protecţie; 

• Reticenţa populaţiei privind integrarea şi 

socializarea copilului cu nevoi speciale; 

• Nivelul socio - economic şi educaţional scăzut 

al familiilor copiilor, care poate duce la 

dezinteresul şi lipsa de implicare a unor 

părinţi în educaţia copiilor precum şi la  

amplificarea fenomenelor negative (abandon 

şcolar, absenteism, delicvenţă juvenilă);  

• Creşterea numărului de familii plecate la lucru 

în străinătate, lipsindu-i pe copii de sprijinul 

părintesc; 

• Lipsa unor terapii aplicate copiilor cu 

tulburări de comportament care îngreunează 

integrarea lor în orice comunitate; 

• Dificultăţi de comunicare cu părinţii copiilor 

cu deficinţe.din cauza nivelului scăzut de 

educaţie al acestora; 

• Neînţelegerea, din partea cetãţenilor de etnie 

rromã, a importanţei şi necesitãţii continuãrii 

pregãtirii şcolare obligatorii; 

• Creşterea fenomenului de abandon şcolar 

şi/sau familial. 

• Existenta unor obstacole psihologice si socio 

– culturale 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPITOLUL VII 

Planul de acțiune pentru dezvoltarea serviciilor  sociale 

pentru anii 2023 -2028 



 

 

STRATEGIA  DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ÎN COMUNA SÂNCRAIU DE MUREȘ 

40 
 

 

OBIECTIV GENERAL 

Diversificarea şi dezvoltarea unui sistem realist şi eficient de servicii sociale la nivelul localităţii, 

capabil să asigure incluziunea socială a tuturor categoriilor vulnerabile, creşterea calităţii vieţii, 

tratament egal, nediscriminare şi dreptul la o viaţă demnă pentru toţi locuitorii localității prin 

mobilizarea resurselor necesare, responsabilizarea factorilor relevanți si prin parteneriate eficiente 

cu instituții,operatori care desfașoară activități complementare domeniului asistenței sociale. 

Obiective specifice Activităţi/acţiuni/măsuri Termen/ 

Perioada/an 

Responsabili si 

surse de 

finantare 

Obiectiv specific 1: 

Implementarea unitară şi 

coerentă a prevederilor 

legale din domeniul 

asistenţei sociale, corelate 

cu nevoile şi problemele 

sociale ale Grupului ţintă 

(categoriilor de beneficiari) 

Colectarea informaţiilor necesare 

identificării sau actualizării nevoilor 

sociale la nivelul localitatii 

Permanent   Compartimentul 

de asistență 

socială/Primăria  

localității/Buget 

local 

Reconstituirea categoriilor de beneficiari 

de servicii sociale la nivelul localităţii, 

repartizaţi în funcţie de tipurile de servicii 

sociale reglementate de lege 

Permanent Compartimentul 

de asistență 

socială/Primăria  

localității/Buget 

local 

Monitorizarea si evaluarea serviciilor 

sociale furnizate la nivelul localitatii 

Permanent Compartimentul 

de asistență 

socială/Primăria  

localității/Buget 

local 

Introducerea şi menţinerea în funcţiune a 

sistemelor de management, 

instrumentelor de comunicare, 

tehnologiilor inovative, etc.; 

Permanent Primăria  

localității/Buget 

local 

    

Obiectiv specific 2: 

Înfiinţarea şi actualizarea 

continuă a unei Baze de date  

care să cuprindă date 

privind beneficiarii (date de 

contact, vârstă, nivel de 

pregătire şcolară şi 

profesională, adrese de 

domiciliu etc.), date privind 

indemnizaţiile acordate 

Măsuri de facilitare a accesului 

persoanelor aflate în grupul ţintă în 

acordarea ajutoarelor financiare, 

materiale şi medicale pentru situaţiile 

reglementate de lege:venit minim 

garantat,  ajutoare sociale, ajutoare de 

urgenţă, ajutoare pentru încălzire cu 

lemne,  ajutoare pentru încălzire cu gaz, 

ajutoare materiale, alocaţii de susţinere a 

familiei, tichete sociale pentru grădiniță. 

Permanent Primăria 

localității/Agenți

a Județeană 

pentru plăți și 

Inspecție socială 

Mureș/Buget 

local și AJPIS 

Mureș 
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 (ajutoare sociale, ajutoare 

de urgenţă, ajutoare pentru 

 încălzire, ajutoare 

materiale, alocaţii de 

susţinere etc.), cuantumul şi 

data acordării acestora, 

precum şi alte informaţii 

relevante pentru 

completarea Bazei de date 

Crearea unei evidenţe informatizate 

(fişiere, foldere, tabele centralizatoare 

etc.) care să cuprindă toate informaţiile 

referitoare la beneficiarii de servicii 

sociale 

Permanent Compartimentul 

de asistență 

socială/Primăria 

localității/Buget 

local 

Completarea  documentelor pe zile, luni, 

ani (pe cât posibil, şi perioadele 

anterioare) 

Permanent Compartimentul 

de asistență 

socială/Primăria 

localității/Buget 

local 

Centralizarea datelor, verificarea şi 

corelarea cu evidenţele numerice, 

financiare din compartimentele 

contabilitate, resurse umane etc. 

Permanent Compartimentul 

de asistență 

socială /Primăria 

localității/Buget 

local 

Actualizarea continuă a întregii Baze de 

date 

Permanent Compartimentul 

de asistență 

socială/Primăria 

localității/Buget 

local 

    

Obiectiv specific 3: 

Înfiinţarea şi implementarea 

unui sistem armonizat, 

integrat şi performant de 

furnizare a tuturor 

categoriilor de servicii 

sociale la nivelul  localității  

Organizarea, la nivelul autorităţii sau cu 

sprijinul unor structuri publice sau private 

(ONG-uri, fundaţii, asociaţii etc.) pentru 

copii, a următoarelor tipuri de acţiuni: 

o asigurarea unui acces egal la educație 

pentru copiii cu dizabilități,dificultăți de 

adaptare școlară sau alte dificultăți; 

o activități recreative si culturale cu 

respectarea dreptului la odihnă si timp 

liber; 

o campanii susținute de promovare a 

dreptului copilului; 

o  prevenirea abuzului, neglijării, 

exploatării şi a oricăror forme de 

violenţă asupra copilului sau de 

separare a copilului de părinţii naturali;  

o prevenirea malnutriţiei şi îmbolnăvirilor 

prin informarea părinţilor şi a copiilor 

cu privire la alimentaţia celor mici, 

Permanent 

 

 

 

Primăria 

localității cu 

structuri publice 

sau private, cu 

cadre 

medicale,poliția 

locală, 

școală,biserică/

Buget local 

și/sau buget 

ONG/buget de 

stat/alte bugete  
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inclusiv cu privire la avantajele  

alăptării, igienei şi salubrităţii mediului 

înconjurător; 

o verificarea periodică a tratamentului 

copiilor care au fost plasaţi pentru a 

primi îngrijire, protecţie sau tratament; 

o asigurarea accesului pentru copiii 

saraci,a celor cu dizabilități la servicii 

sociale; 

o acțiuni de integrare a copiilor din 

familii defavorizate in sistemul 

educațional si stimularea frecventarii 

sistemului educațional 

o dezvoltarea, în unităţile şcolare, de 

programe de educaţie a copiilor pentru 

viaţă, inclusiv educaţie sexuală pentru 

copii, în vederea prevenirii contactării 

bolilor cu transmitere sexuală şi a 

gravidităţii minorelor. 

o Punerea în funcțiune a Creșei Sâncraiu 

de Mureș cu o capacitate de 40 

antepreșcolari (varsta 2-3 ani)  

Organizarea, la nivelul autorităţii sau cu 

sprijinul unor structuri publice sau private 

(ONG-uri, fundaţii, asociaţii etc.) de 

tineret şi pentru tineret, a următoarelor 

tipuri de acţiuni:  

o Facilitarea accesului tinerilor proveniți 

din sistemul de protecție socială la 

serviciile comunitare   

 

o Încurajare a activităţii de voluntariat 

în rândul tinerilor în domenii de 

intres public, conform legii, 

o Consultanţă gratuită în domeniul 

planificării familiale pentru tinerele 

familii,  

o Implicarea tinerilor în viața 

comunității locale 

o Elaborarea  ofertei educaţionale de 

educaţie pentru viaţa de familie; 

Anual Primăria  

localității cu 

posibili 

parteneri: ISJ 

Mureș, Școală / 

Finanțare din 

bugetul local și 

Programul ’’ 

Europa pentru 

cetățeni 2014-

2020’ 
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o Campanie de vară pentru aceşti elevi 

în tabere şcolare, unde se realizează 

şi informarea elevilor cu privire 

la normele de bază în menţinerea 

sănătăţii; 

o Promovarea unor măsuri de 

reintegrare socială a tinerilor in 

conflict cu legea, dependenţi de 

alcool, droguri sau alte substanţe 

nocive 

o  

Colaborarea cu structuri publice sau 

private (ONG-uri, fundaţii, asociaţii etc.) 

pentru persoanele vârstei a treia, pentru 

următoare tipuri de acţiuni:  

o Asigurare şi dezvoltare a serviciilor 

comunitare pentru persoanele vârstnice 

prin îngrijire la domiciliu 

 

o Facilitarea accesului acestora prin 

inființarea unui centru de zi pentru 

persoane vârstnice  

 

o  

o achiziția unui autobuz electric și găsirea 

unui șofer și personal auxiliar, pentru a 

realiza activități cu scopuri comunitare 

 

 

○ sprijinirea familiilor si persoanelor 

singure cu venituri mici pentru plata 

cheltuielilor de branșare la sistemul 

public de alimentare cu apă și canalizare 

 

 

     

 

 

Permanent 

 

 

     

    2026 

 

 

 

 

 

   2024 

 

 

 

      

  2024 

 

 

Primăria  

localității  cu 

structuri publice 

sau 

private//Buget 

local 

Primăria 

localității/Buget 

local/de stat și 

fonduri 

europene 

 

Primăria 

localității/Buget 

local/de stat și 

fonduri 

europene 

Primăria 

localității/Buget 

local/de stat și 

fonduri 

europene 
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Colaborarea cu structuri publice sau 

private (ONG-uri, fundaţii, asociaţii etc.) 

pentru grupurile vulnerabile, persoane de 

etnie romă, pentru următoare tipuri de 

acţiuni:  

o Dezvoltarea și promovarea unor 

activități generatoare de venit la nivel 

de comunitate locală, activităţi care 

ajută membrii grupurilor vulnerabile să 

se integreze sau să se reintegreze pe 

piaţa muncii şi care contribuie la 

bunăstarea comunităţii; 

o Pregătirea antreprenorială în domeniul 

economiei sociale pentru membrii 

grupurilor vulnerabile şi ai 

organizaţiilor care susţin interesele 

acestora. 

 

 

 

o Înființarea unui centru pentru 

găzduirea victimelor violenței în 

familiei  

 

 

 

 

o Acordarea de ajutoare pentru 

persoanele de etnie roma pentru 

evidențierea în Cartea Funciară a 

imobilelor în care locuiesc pentru a 

avea acces la utilități 

 

 

o Acțiuni de promovare a importanţei 

şcolarizării în rândul populaţiei care 

reprezintă risc de abandon şcolar 

 

     

 

 

 

 

     2028 

 

 

 

    

 

     

      2028 

 

 

 

 

 

 

   

    2028 

     

 

  

 

       2024 

    

 

 

    Anual 

 

 

 

 

 

Primăria în 

parteneriat 

posibil cu 

Agenția 

Națională pentru 

Romi/ Finanțare 

europeană 

 

 

 

 

 

 

 

 

Primăria 

localității//Buget 

local și/sau 

Bugetul de stat-

fonduri 

europene 

 

Primăria 

localității/Buget

ul de stat și/sau 

fonduri 

europene 

 

 

Primăria 

localității în 

parteneriat cu 

Școala, 

Consiliul 

Județean/Buget 

local 
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Obiectiv specific 4: 

Realizarea unor parteneriate 

public-public, public-privat 

cu alte autorităţi sau 

instituţii publice, ONG-uri, 

centre sociale etc., adaptate 

nevoilor sociale şi resurselor 

disponibile la nivelul 

localitatii, iniţiate şi 

realizate după efectuarea 

unor studii de piaţă 

referitoare la nevoile sociale 

şi priorităţile generale ale 

comunităţii locale 

 

 

 

 

Identificarea potenţialilor parteneri din 

comunitate şi înaintare de propuneri de 

colaborare 

 

Permanent Primăria  

localității și/sau 

reprezentanţi ai 

furnizorilor de 

servicii sociale 

publici sau 

privaţi//Buget 

local și/sau 

Buget ONG 

Încheierea de convenţii de parteneriat Permanent Primăria  

localității   

Reprezentanţi ai 

furnizorilor de 

servicii sociale 

publici sau 

privaţi 

Monitorizarea şi evaluarea continuă a 

parteneriatelor 

Permanent Primăria  

localității   

Reprezentanţi ai 

furnizorilor de 

servicii sociale 

publici sau 

privaţi 

/Buget local 

 

 

 

    

Obiectiv specific 5: 

Dezvoltarea unor atitudini 

proactive şi participative în 

rândul populaţiei localităţii 

şi a beneficiarilor de servicii 

sociale 

Informare şi consiliere a locuitorilor 

localitatii în orice domeniu de interes al 

serviciilor şi măsurilor sociale 

Permanent Primăria  

localității/Buget 

local 

Măsuri de implicare a 

asistentului/asistenţilor medicali 

comunitari şi/sau a medicului de familie 

din localitate în programele de prevenire 

a stării de sănătate a populaţiei localitatii, 

indiferent de vârstă 

Permanent Primăria  

localității 

împreună cu 

cadre 

medicale/Buget 

local 
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Organizarea de grupuri de informare pe 

diverse tematici, în vederea reducerii 

riscului de abuz, neglijare,  pentru orice 

persoană aflată în dificultate  

 

 

   Anual Primăria  

localității/Buget 

local 

 

Activitati privind combaterea riscului de 

excluziune sociala, masuri de protectie 

speciale pentru copii ai caror parinti sunt 

plecati la munca in strainatate 

Permanent Primăria  

localității 

,asociaţii şi 

fundaţii cu 

activităţi de 

asistenţă socială, 

reprezentanţi ai 

beneficiarilor 

/Buget local 

Obiectiv specific 6: 

Îmbunătăţirea continuă a 

calităţii serviciilor sociale 

 

Creşterea calităţii resurselor umane din 

serviciile sociale prin evaluarea nevoilor 

de formare profesională şi sprijinirea 

specialiştilor pentru formarea adecvată în 

domeniul în care activează  

Permanent Primăria 

localității/Buget 

local 

 

 

Întocmirea unui plan de formare şi 

perfecţionare profesională în funcţie de 

nevoile personalului, schimbările 

legislative şi ţinând cont de nevoile 

existente în comunitate 

     Anual Primăria 

localității/Buget 

local 

 

Angajarea a cel putin unui  asistent 

comunitar  

       2024 Primăria 

localității/Buget 

local 

Înaintarea de propuneri către instituţiile 

abilitate privind organizarea unor cursuri 

care să corespundă nevoilor stabilite în 

planul de formare şi perfecţionare 

De cate ori 

este nevoie 

Primăria 

localității/Buget

ul local 

 

Folosirea unor metodologii de lucru 

permanent adaptate nevoilor personalului 

şi beneficiarilor 

Permanent Primăria  

localității 
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Planul de acţiune cuprinde măsuri specifice de îmbunătăţire a sistemului de asistenţă socială, 

date privind categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse a fi 

înfiinţate, sursele de finanţare, propuneri elaborate de serviciul public de asistenţă socială 

reprezentând transpunerea în obiective a tuturor factorilor analizaţi în procesul de realizare şi 

dezvoltare a unui sistem de asistenţă socială coerent adaptat nevoilor locale ale comunei Sântana de 

Mureș. 

 Planul local de acţiune urmăreşte dezvoltarea serviciilor promovate precum şi crearea altora 

noi, pentru acoperirea unor cerinţe tot mai crescânde. 

Implementarea măsurilor şi acţiunilor stabilite în cadrul Planului presupune un proces de 

planificare bazat pe obiectivele şi nevoilor locale, dar mai ales pe resursele materiale, financiare şi 

umane disponibile. 

Implementarea Planului se va realiza de către Compartimentul  de asistenţă socială din 

cadrul Primariei comunei Sâncraiu de Mureș în parteneriat cu principalele instituţii de la nivel 

local, central şi cele din sectorul guvernamental, asociaţii, fundaţii şi alţi furnizorii şi alţi furnizori 

acreditaţi de servicii sociale. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Obiectiv specific 7: 

Promovarea prevenţiei ca 

măsură de importanţă 

majoră în activitatea de 

asistenţă socială  

 

Identificarea persoanelor aflate în situaţii 

de risc social și informarea şi consilierea 

persoanelor aflate în situaţii de risc social; 

 

Permanent Primăria 

localității/Buget

ul local 

Implicarea partenerilor şi a altor factori 

interesaţi din comunitate în activităţi de 

prevenţie. 

 

Permanent Primăria  

localității 

,asociaţii şi 

fundaţii cu 

activităţi de 

asistenţă socială, 

reprezentanţi ai 

beneficiarilor//B

uget local și /sau 

Buget ONG 
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                                                 CAPITOLUL VIII 

                                     Monitorizarea și evaluarea strategiei 

 

Implementarea  Strategiei se va face cu participarea tuturor compartimentelor aparatului de 

specialitate al Primarului comunei Sâncraiu de Mureș, a personalului, a partenerilor, a beneficiarilor 

şi a altor factori interesaţi din comunitate şi judeţ. 

Monitorizarea şi evaluarea implementării prezentei strategii constau, în principal, în verificarea 

atingerii obiectivelor propuse. Atingerea abiectivelor din planul de acţiune privind măsurile sociale 

şi măsurile de asistenţă socială se realizează conform bugetului de venituri şi cheltuieli în care sunt 

cuprinse investiţiile şi sumele alocate pentru serviciile de asistenţă socială în anii din perioadele 

prevazute. 

Monitorizarea şi evaluarea Strategiei se vor face la nivelul Compartimentului de asistentă sociala, 

respectiv de persoana nominalizată în acest sens. 

În funcţie de rezultatele evaluării şi monitorizării şi în acord cu modificările legislative,  sau cu 

modificările intervenite în contextul social, economic, cultural, Strategia poate fi revizuită sau 

completată ori de câte ori este necesar. 

 

Strategia va fi monitorizată si evaluată prin intermediul unor rapoarte anuale întocmite de un 

salariații din cadrul Compartimentului de asistenţă socială, nominalizat prin fişa de post sau 

dispoziţia primarului localităţii. 

Raportul anual este structurat astfel: 

1. Stadiul în care se află diversele activităţi/acţiuni/măsuri programate pentru anul în care se face 

raportarea; 

2. Problemele/piedicile întâmpinate; 

3. Revizuirea/ajustarea activităţilor/acţiunilor/măsurilor, acolo unde este cazul; 

4. Timpul estimat pentru îndeplinirea activităţilor/acţiunilor/măsurilor revizuite/ajustate; 

5. Alte aspecte. 

 

La finalizarea implementării Strategiei se va întocmi un Raport final, separat de cel aferent anului 

2028. 

Președinte de ședință 

    Bharta Szabolcs 

                              Contrasemnează, 

              Secretar General al Comunei Sâncraiu de Mureș 

                                                                               Jrs. Băiețan Alina-Mariana 

 

 

 


